Sistema Socio Sanitario INFORMATIVA ai sensi dell’articolo 13 del Regolamento UE n. 2016/679
Regione PER RILEVAZIONE DEL GRADIMENTO PER LE PRESTAZIONI AMBULATORIALI
Lombardia

ASST Lariana

INFORMATIVA Al SENSI DELL’ART. 13 DEL REG. UE 2016/679

Ai sensi dell’art. 13 del Regolamento UE n. 2016/679 (di seguito “GDPR 2016/679"), recante disposizioni a tutela delle persone e di altri soggetti rispetto
al trattamento dei dati personali, desideriamo informarLa che i dati personali da Lei forniti alla ASST Lariana formeranno oggetto di trattamento nel
rispetto della normativa sopra richiamata. Per questo desideriamo fornirle le relative informazioni.

Titolare del Azienda Socio Sanitaria Territoriale Lariana - Sede legale: Via Napoleona n. 60 - 22100 - Como - Italia - C.F. 03622110132

trattamento e dati |Tel. 0315851 - email dir.gen@pec.asst-lariana.it - PEC protocollo@pec.asst-lariana.it
di contatto

Responsabile del Survio s.r.o., partita IVA 28300785, con la sede a Brno, Hlinky 995/70, 603 00, Czech Republic, indirizzo: Hlinky 78a, Brno,

:'rattamento e dati | 603 00, Czech Republic - email support@survio.com - Persona fisica da contattare: Richard Zizka - Tel. +420 725 008 003
i contatto

Responsabile per |ISFORM & CONSULTING SRL - Via Guido Dorso 75 - 70125 - Bari - email info@isformconsulting.it - PEC isform.sri@pec.it -

la Protezione dei | Tel.0805025250 - Persona fisica da contattare: Francesco Maldera - email rpd@asst-lariana.it
Dati Personali

Finalita e base
giuridica del

trattamento Rilevare il gradimento dei pazienti che hanno fruito di |Interesse pubblico (art. 6 p. 1 lettera e))
prestazioni ambulatoriali presso I’ASST Lariana

Finalita Base giuridica (riferita al GDPR 2016/679)

Dati personali Finalita Dati trattati
trattati

Rilevare il gradimento dei pazienti che hanno fruito di |Indirizzo IP

prestazioni ambulatoriali presso I’ASST Lariana Il questionario € assolutamente anonimo nel senso che non vengono
raccolti, al suo interno, dati riconducibili alla persona che risponde.
Tuttavia, la modalita online di acquisizione delle risposte prevede che
la piattaforma SURVIO raccolga, senza farne ulteriore uso, I'indirizzo IP
del dispositivo (personal computer, smartphone, tablet) con il quale
vengono fornite le risposte. Qualora la persona che non desiderasse la
raccolta del suo indirizzo IP pud declinare la compilazione del
questionario abbandonando la relativa pagina web.

Maggiori informazioni sono disponibili alle pagine informative di
SURVIO  (https://www.survio.com/it/supporto/43000261605-sicurezza-
gdpr-e-protezione-dei-dati e  https://www.survio.com/it/informativa-
sulla-privacy)

Destinatari dei

A N Finalita Destinatari
dati personali

Rilevare il gradimento dei pazienti che hanno fruito di [Nessuno
prestazioni ambulatoriali presso I’ASST Lariana

Periodo di_ . Finalita Destinatari
conservazione dei
dati Rilevare il gradimento dei pazienti che hanno fruito di [ Il periodo di conservazione dei dati & pari a cinque anni dalla
prestazioni ambulatoriali presso I’ASST Lariana cessazione del rapporto contrattuale tra ASST Lariana e SURVIO
3i';i|1,:!:it t Diritto Riferimento al GDPR | Diritto Riferimento al GDPR
ell'interessato 2016/679 2016/679
Accesso ai dati personali Art. 15 Rettifica dei dati personali Art. 16
Cancellazione dei dati personali Art. 17 Limitazione del trattamento Art. 18
Portabilita dei dati personali Art. 20 Opposizione al trattamento Art. 21
Diritto al reclamo al Garante per la|Art. 77 Diritto alla comunicazione della|Art. 34
Protezione dei Dati personali - Piazza violazione
Venezia 11 - 00187 Roma -
protocollo@gpdp.it - 06696771

L'interessato, oltre che esercitare i diritti di cui sopra, potra rivolgersi all’autorita giudiziaria per esporre eventuali trattamenti di dati personali non
conformi alla normativa in materia

Processo decisionale automatizzato: non effettuato - Trasferimenti a paesi extra UE: non sono previsti trasferimenti in paesi fuori dall’'Unione
Europea - Profilazione: non é effettuata alcuna profilazione degli interessati

San Fermo della Battaglia, 20 agosto 2025 Per il Titolare

Il Direttore Generale
Dott. Luca Filippo Maria Stucchi




