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DESCRIZIONE DEL PROCESSO

ANALISI DEL RISCHIO

PONDERAZIONE DEL RISCHIO

sono le Az

Vesposizione al rischio;

d er ridurre
Stabilire le priorita di trattamento dei

IDENTIFICAZIONE DEL PROCESSO IDENTIFICAZIONE DEL RISCHIO gli
contesto in cui la stessa opera).
RESPONSABILE DEL PROCESSO ELEMENTI DESCRITTIVI DI BASE INDICATORI DI STIMA DEL LIVELLO DI ESPOSIZIONE AL RISCHIO PROGRAMMAZIONE
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SC Area Accoglienza

piu eventn nscluosn aventi un diverso livello di

LIVELLO DI RISCHIO
(giudizio complessivo)

al valore piu alto nella

i iva del livello di

iferimento sia la media
io far

- CUP Attivita di
SR ELEMENTI DESCRITTIVI DI BASE IDENTIFICAZIONE DEL RISCHIO Nel caso in cui, per un dato oggetto di analisi (es. processo),
ubera Professnone siano ipotizzabil
rischio, si di far
stima dell’esposizione complessiva del rischio;
E evitare che la
rischio associabile all’unita oggetto di
delle ioni d joli indi i E
PROCESSO DESCRIZIONE RISCHIO SPECIFICO

vale la regola generale secondo cui ogni misurazione deve essere
-adeguatamente motivata alla luce dei dati e delle evidenze
raccol

E indicato inoltre adottare un criterio generale di “prudenza”: in
tal senso, & sempre da evitare la sottostima del rischio che non
permetterebbe di attivare in alcun modo le opportune misure di

PIANIFICAZIONE DEL MONITORAGGIO DELLE MISURE DI P! ONE DELLA C ETI
MISURE e CONTROLLI
IN ESSERE E FUTURI,
a presidio del rischio
(Controllo / Trasparenza /
izione e i DESCRIZIONE QUALITATIVA
dell'etica e di standard di R’SPET,?D?%:"SU” DELL'INDICATORE PREVISTO TARGET - DESCRIZIONE
comportamento / TEMPI DI MONITORAGGIO PER |  PER L'ATTUAZIONE DELLA QUANTITATIVA RIFERITA | SOGGETTO RESPONSABILE DEL
Regolamentazione / CIASCUNA DELLE FASI MISURA DI CONTRASTO ALLA § MONITORAGGIO DELLA MISURA
y £ INDICARE LA FASE/ FASI ALL'INDICATORE
Semplificazione / Formazione / | o ccerra /e A MONITORAGGIO CORRUZIONE/ MISURA DI
TRASPARENZA

izzazione e
partecipazione / Rotazione /
Segnalazione e protezione /

recupero cre

derivanti da codici

bianchi di pronto

soccorso utenti non
esenti

mloro :he hanno gia p
pagamento a mezzo raocomandata A/R tramif

issione. Estrazione mensile dei dati relativi ai
on esenti. Verifica sul software Pnamo Cassa per escludere
al

erifica generalita da parte del
er codice bianco

del sollecito di

ento delle minute sul portale informatico "Agenzia delle
Enh’ate/Rlsccsslone Consultazione della awenuta presa in carico tramite
all'esazione dei
crediti all'Agenzia delle Entrate. Caricamento menslle dell'Agenzia delle Entrate

ianchi e alla

su portale del

degli avvenuti

del ri
Aggiornamento degli avvenuti pagamenti sugli applicativi azienali.
Conservazione della documentazione.

to gestione delle riscossioni e dei pagamenh

1l rischio si riferisce alla possibilita che i
processi interni e/o esternalizzati di

non siano adeguatamente presi

oneri da sostenere.

Basso

Implementazione completa del
software Priamo per
semplificare e automahzzare il

processo nducendun ri

rezi
dell’ operatore incaricato e il
rischio del mancato rispetto di
scossione del credito. Per
I'anno 2024 a fine di ogni
trimestre dei codici bianchi
impagat

Monitoraggio dell'invio
trimestrale, per I'anno 2024, dei
ianchi impagati.

Inviare trimestralmente tutti i
codi anchi impagati
utilizzando il programma
sviluppato dalla software house.

Direttore SC Area Accoglienza -
CUP - Attivita di Monitoraggio
della Libera Professione

prenotazione di

ambulatoriali e
strutturazione delle
agende

pianificazione delle agende

i ioni i di prima visita (nelle classi di priorita
U,B,D, P) e accesso successivo da parte degli operatori CUP, secondo

i rischio si riferisce ad una possibile
situazione di assenza o inadeguata
“condivisione” ed “accessibilita” delle
informazioni e della conoscenza, con
conseguenti problematiche in termini di

e

“depauperamento” del capitale
intellettuale. Tale rischio si rileva anche in
situazioni dove non & assicurato un

adeguato grado di sostituibilita delle

risorse chiave, che in caso

non consentono di trasferire il know-how

all'interno del sistema.

Medio

Controllo di tutte le agende
esposte sui domini centrali e del
corretto percorso di
implementazione delle agende:
dalla prescrizione
all'erogazione. Creazione di uno
staff di personale ben formato
ed intercambiabile.

Verifica di tutte le agende
esposte sui domini centrali
controllo analitico delle
prestazioni che verranno
eventualmente sanzionate dalla
delibera 1129.

Trimestrale

Totalita delle agende e delle
prestazioni eventualmente
sanzionate.

Direttore SC Area Accoglienza -
CUP - Attivita di Monitoraggio
della Libera Professione

VERIFICA
PRENOTAZIONI
LIBERA
PROFESSIONE

attivita di prenotazione prestazioni in regime libero professionale

attivita di prenotazione svolta a favore di
alcuni medici

Basso

controllo diffuso in quanto, di

norma, I'attivita di prenotazione

viene svolta in ambienti con la
presenza di altro personale

verifica di eventuali favorimenti
di determinati medici da parte
degli operatori dedicati alla
prenotazione attraverso
controllo da cruscotto libera
professione

semestrale

Controllo informatizzato sulla
totalita degli operator incaricati
alla prenotazione .

Direttore SC Area Accoglienza -
CUP - Attivita di Monitoraggio
della Libera Professione

VERIFICA
TIMBRATURE
LIBERA
PROFESSIONE

modalita di svolgimento dell'attivita libero professionale intramoenia

svolgimento di attivita libero
professionale in orario di servizio

controllo diffuso in quanto, di
norma, Iattivita
viene svolta in ambienti con la
presenza di altro personale

di prenotazione

estrazione delle ore timbrate in
libera professione ambulatoriale
da ciascun professiol
confronto con dati annuali delle
prestazioni erogate estratti da
programma di

pa
adeguatamente rielaborate

annuale

Direttore SC Area Accoglienza -
CUP - Attivita di Monitoraggio
della Libera Professione




comunque rsultare inuna opaci ulea orad di ischiost

& inlcato inolte adottare un crteio genral d prudenza” I o senso  sempreda eitare s
ottostima dlischio cha non permettrsbbe di attvar n icun modo la opportune misurs di
prevenzione.

P ——
PONDERAZIONE DEL RISCHIO
DESCRIZIONE DEL PROCESSO {Stabtrs qunisono e Azon ¢ nraprenders per durrs
ES R TEALTTEND rischi, considerando gli obiettivi dell'organizzazione e il
conteso ncu 1 iesa oper).
RespoNsABILE DEL PROCESSO ELEmENTE EscRITTIVE D1 sase PROGRAMMAZIONE
MIsuRe uLTERIOR DX
Tha
FATTORE. (rispetto a quelle gia in essere)
AeLITANTE
aneaot Dethaion s romrions dalet
5 causadegh ca M
RISCHIO | AREA DI RISCHIO Processo Struttura Responsatile Descrizione del processo Responsablledel | DESCRIZIONE RISCHIO SPECIFICO. | “evgpe | 70110 Indicatore | ndicatore di standard di comportamento / HEE
GENERALE rischiosi 1
Sempliicazione | Formazione /
Senslizzasons ¢
/ Rotazione / Segnalazione e
/ Disciplina de
aineress  Unrior misure..
ss provosTA DI o
speciats ore ss speciausTrca SPECIALISTTCA | hanno raggunto | massimale orarlo devono essere contattat con pec |  SPECIALISITCA
AMBULATORIALE | ASSECNAZIONE ORE | 5 {\CARICO TENDENTE AL AMBULATORIALE ESANITA' | AMBULATORIALEE | (e interpek) por fampllamento oarirchest. per csigence | AMBULATORIALE ¢ | o dll poslih di ncrementare | mancanza di |y, " .
e sax MASSIMALE ORARIG DI PERTTENTIARIA ‘Saarx Selendai dsla iesione Srateica. A cloroche fiunciano st SawT’ et e e e
PENTTENTIARIA 25 ORE SETTIMANALL PENFTENZIARIA i di | PENTTENTIARIA z
asse
DINCARIGH PER
ResponsasiLE ss
SPECIALISITCA | ooy /o0 10NE SU SeECH ! S SPECIALISITCA SPECIALISITCA. mancanza di
AMBULATORIALE | PUSBLICAZIONESU | pROFESSIONISTI AMBULATORIALE ESANITA' | AMBULATORIALE € " " .
e sax A PERTTENTIARIA SanrTa i prestoziont santarie
e PENFTENZIARIA
ss v | vemtneh ResponsasiLE ss Respowsasnis ss
speciauIsITon | AUToDIGHARAZIONT : ss speciausTTca strca S Verifca deautdichirazions reativa  acauisizionedi
AMBULATORIALE | DEL PERSONALE | THOLODLSPECIALITA® | 1o S TOALE ESANITA' | AMBULATORIALE |  Verfica delfautadichiarazion rlaiv ol ttlodi specialth tramite | LU ATORTALE € | o ol o specal tramite ricmest | indebits " " .
ESANITA' | CONVENZIONATO ACN PENITENZIARIA SANITA' e SANITA' ‘agli istituti universitari vantaggio
: PENFTENZIARIA
penrrENziARIA | 3132020 prcrestovmerd PENTTENTIARIA
verrica
one
verca | REWATIVA AL DIRITTO RESPONSABILE SS | Verifcasuccessiva delie ichirazion ssttutive di st natorio (DPR.| RESPONSABILE s, | Verific delfauodicharazione relatva
AuToDIGHTARAZIONT | | ALUTNDENNITA'OT ss spectaustTc SPECIALISTTCA_ | 445/2000) reatve alf esclusiit del rapporto avoratvo tra SPECIALISITCA | ol drto aifindennith di escusivith ai | acauiszione di
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SS SPECIALISITCA

AMBULATORIALE ELEMENTI DESCRITTIVI DI BASE IDENTIFICAZIONE DEL RISCHIO LIVELLO DI RISCHIO PIANIFICAZIONE DEL MONITORAGGIO DELLE MISURE DI DELLA E
E SANITA (giudizio complessivo)
PENITENZIARIA
Nel caso in cui, per un dato oggetto di analisi (es. processo), siano i
piil eventi rischiosi aventi un diverso livello di rischio, si raccomanda di far
riferimento al valore pid alto nella stima dell'esposizione complessiva del MISURE @ CONTROLLT
rischio; IN ESSERE E FUTURI,
itare che la del livello di rischio alpresidiojdsischio)
associabile all'unita oggetto di la media delle dei (Controllo / Trasparenza /
singoli indicatori. E necessario far prevalere rispetto ad zione e e RISPETTO ALLA MISURA DESCRIZIONE QUALITATIVA
un mero calcolo matematico per poter esprimere pi correttamente il livello di dell'etica e di standard di INDICATA DELL'INDICATORE PREVISTO TARGET - DESCRIZIONE
T Descrizione del processo DESCRIZIONE RISCHIO esposizione complessivo al rischio dell'unita oggetto di analisi. In ogni caso comportamento / TEMPI DI MONT, PER | PERLAT DELLA QUANTITATIVA RIFERITA | SOGGETTO RESPONSABILE DEL
SPECIFICO vale Ia regola generale secondo cui ogni ione / O EATS S CIASCUNA DELLE FASI MISURA DI CONTRASTO ALLA A NBICAT Oe MONITORAGGIO DELLA MISURA
adeguatamente motivata alla luce dei dati e delle evid i i CORRUZIONE/ MISURA DI
SOGGETTA/E A MONITORAGGIO
£ indicato inoltre adottare un criterio generale di “prudenza”; in tal senso, & e =k TRASPARENZA
sempre da evitare la sottostima del rischio che non permetterebbe di attivare ';:g::::az;::eelpr:te:i::: /
in alcun modo le opportune misure di prevenzione. Do
interessi )
S L R L Trimestralmente dal 1° al 15°
SS SPECIALISITCA R :’:“’a:: e ':::":;";’a"g :::,'ﬂ::: da giorno vengono pubblicati sul RESPONSABILE SS
AMBUEATORIALE PUBBLICAZIONE SU SITO AZIENDALE Mancato rispetto dell'ordine di Basso Mancato rispetto dell'ordinedi | Proceduradiverificagiain | sito aziendale i bandi per. Al verificarsi di nuove assunzioni SEEGIARISITCAL
E SANITA nca . i . essere I'assegnazione di ore d'incarico AMBULATORIALE E SANITA
PENITENZIARIA priorita stabilito dall'ACN per priotajatabilito/dal ACN et per lo svolgimento di prestazioni PENITENZIARIA
I'assegnazione delle ore I'assegnazione delle ore It
SS SPECIALISITCA Verifica dell'autodichiarazione . e o RESPONSABILE SS
AMBULATORIALE VERIFICA AUTODICHIARAZIONE DEL TITOLO DI SPECIALITA’ DEGLI relativa al titolo di ta — N s di verifica gia in SPECIALISITCA
E SANITA SPECIALISTI/PROFESSIONISTI tramite richiesta ag| g essere all'assunzione e AMBULATORIALE E SANITA
PENITENZIARIA universitari PENITENZIARIA
Verifica dell'autodichiarazione
SS SPECIALISITCA relativa al diritto all'indennita di inclusione arbitraria di In fase successiva alla RESPONSABILE SS
AMBULATORIALE | VERIFICA AUTODICHIARAZIONE RELATIVA AL DIRITTO ALL'INDENNITA'DI | esclusivitd ai sensi dell'art.45 — candidati NON idonei. Procedura di verifica gia in dichiarazione con eventuale e S e SPECIALISITCA
E SANITA ESCLUSIVITA' DEGLI SPECIALISTI/PROFESSIONISTI ACN 31.3.2020 degli specialisti Mancata verifica delle essere restituzione dell'indennita AMBULATORIALE E SANITA
PENITENZIARIA tramite richiesta all'Agenzia delle autocertificazioni prodotte versata PENITENZIARIA
Entrate




Indicatore 1: livello di interesse "estemo" : a presenza di interessi, anche economici ilevanti e di benefici per | destinatari del processo, determina
o incremento del rischio pe i u LIVELLO DI RISCHIO
g Indicatore 2: 2 3 i Pa:la i i i incremento
] 2
5  Nel caso in cul, per i analisi (es. processo), i
2 ifestazione di S ——" - schi - i riochio, & 2
° a sir é ivita i nella stima dell’esposizione complessiva del rischio;
E e riduce il rischio A‘ i .' I, . i ioni dei sir |ndu::lun. E
- . " - " le rispetto ad po
= ! I del piano: la scarsa o T T L ols = T
z i tema della ic ic i i ita real grado di ogni H i mi
§ rischiosita o d datl p
STRUTTURA SCDAPSS et CICET=D icato inoltre adott teri i “prudenza” in tal senso, & sempre da evitare
RESPONSABILE DEL CESGRE
PROCESSO DIRIGENTISS VALUTAZIONE |A= ALTO; M= MEDIO;
PONDERAZIONE DEL RISCHIO
DESCRIZIONE DEL PROCESSO ANALIST DEL RISCHIO (Stabilire quali sono le Azioni da intraprendere per ridurre
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Nel caso in cui, per un dato oggetto di an: es. processo), siano
ipotizzabili piti eventi rischiosi aventi un diverso livello di io, si
di far riferimento al valore piu alto nella stima
dell’esposizione complessiva del rischio;
MISURE e CONTROLLI
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adeguatamente motivata alla luce dei dati e delle evidenze raccolte. Semplificazione / Formazione / SOGGETTA/E A CORRUZIONE/ MISURA DI DELLA MISURA
Sensi zazione e MONITORAGGIO TRASPARENZA
E indicato inoltre un criterio di“p zintal | PAr 2 ione /
senso, & sempre da evitare la sottostima del rischio che non Segnalazione e protezione /
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agenzie di formazione per operatori di MONITORAGGIO
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O frequenza da parte degli studenti dei loro ISTRUZIONE OPERATIVA DA | APPLICAZIONE DELLA
curricolari (Agenzie corsi (Lauree triennali, laree Magistrali e e O CE 0 e INVIARE A TUTTE LE UNITA | ISTRUZIONE OPERATIVA
Fnrmativge delle diverse professioni sanitaraie di una successiva. Facilitare alcuni Eanen) CRITERI IDENTIFICAZIONE ORGANIZZATIVE COINVOLTE NELLE UNITA ISTRUZIONE OPERATIVA N. 1 ISTRUZIONE R. DE MARCO
extrazienda) - afferenti alla DAPSS e corsi di OSS - rcorsi formativi 'a discapito di altri TUTOR DI STRUTTURA NEI TIROCINI; ORGANIZZATIVE OPERATIVA "
Autorizzazione al riqualifiche o corsi base) per completare pel P VERIFICHE A CAMPIONE SUL COINVOLTE NEI
Tirocinio il percorso formativo con il tirocinio c/o le RISPETTO DEI REQUISITI TIROCINI ;
diverse Unita organizzative della ASST, in RICHIESTI VERIFICHE A CAMPIONE
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de un iter i i
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REQUISITI RICHIESTI -




intare ek =D
i
8
£ P
g Tachiouts e T e
- .
= e ==
RESPONSABILE DEL PROCESSO. ‘&s.\x. DISTRETTUALL VATAZIONE | A= ALT0; M= MEDIO;Beass0
Pt
Aoz o e
IDENTIFICAZIONE DEL PROCESSO IDENTIFICAZIONE DEL RISCHIO s &)
RESPORSABIL OEL PROGESE0 EEENTT DESCRITIVE BT At ICATORE DT STIWA DEL LIVELD O ESPOSTIONE ALRISOH FROGRAAION:
S [ p——
OATLASUPPORTO | g e
A ey asumE L Texsons e TAATEAMENTD
& nti giudiziari Definizions o e (rispetto a quelle gia in essere)
e gt | 2SS Ty MomvAzioNepeL Grupizio
FATTORE ABILITANTE P ‘COMPLESSIVO. (Controllo / Trasparenza / Definizione e 3
aneacy abtede e oo | oo ot re | iicatore | tcate = mmotonedofo i | 3
RSano | Aveaviriscio | pRocesso . Respnsae Descrsions et rocesso Responie det  [mdctore | nscstore |1 cre 5| nicstore | icator | nctn 3 ety o , I
GENERALE e} na ‘Sensibilizzazione e ‘evidenze a supporto Semplificazione / Formazione / 3
Stamon | Sl | oo  nsons | scncmitmons<owmaspemote | |
o ‘Segnalazione e protezione / ‘Segnalazione e protezione
e Tachim e oo o o o v |
catnmmininasons =5 T
on. caramrepheaREeT) svrmouzzone semvizio
1) SCELTA E DR. CARMINE PAPARESTA DR. RENATO CASARTELLI. o si - ESITI CONTROLLL FAZIONT
REVOCA DEL DR . INTERND S PROSECUZIONE IMPLEMENTAZIONE
MEDICO DRALBERTO GRUGHELLO) 2 che vengano compiut ati contrari eccessiva 5 STRUMENTO INFORMATICO
iy fre ki ooy et omone A PO
scame | sscuzovea. | 2Musa00 | ssec oismern It o : .
crie o SO0 | sscc pisTRETTUA Svora v TN s N e sl oeae | _comenstascna | M| ® . s s | s | Rt | osewammone oo b | sevstsnuzzaziove swuuizzovey | swsn | x | x| x
e onss e s GARANEIABLEQUITA € | ot e PRocesst FASCICOLO SANITARIO SLETTRONICO &
oo o Bl Cataa e n—— . e o
ssiera xS st S rtn e il pe— ronTaLE St o)
et
DR. CARMINE PAPARESTA. R, cisic
o SENATO CASARTELE prenorazione (r000.136) iy st conrous Teaccmanaor
s : en s - o R DIk € promozIoNE woDALITA 51
potal ek, e roe he opoamo reme. | ot e ——
. ISTITUZIONALE E ATTIVITA' DR.SSA ISABELLA previ insufficiente trasparenza IRETTE "PRENOTAZIONE DIRETTA DA PARTE
ATTIVITA LIBERA $.CC. DISTRETTUALL DR.SSA ISABELLA -OLIND M M 8 8 8 8 PER MOTIVI URGENTL DELL'UTENTE ATTRAVERSO IL PORTALE B x x x
'CEROFOLINI olitiche rizzi (CERTIFICAZIONI PER MOTIVI assa
rrostsoione | HombeATION e v EcceDENzENON | TN 0 SPORTELLOASIENORLE
LISTE D'ATTESA DR.SSA MARICA CARUGHI DR.. DI LAVORO) INFICIANO LA LISTA D'ATTESA 'DEDICATO
DR G USEPPE CARRABO) PROF. CESARE GARBERI =) 'REPORT MENSILL
Paor o caneens : o e
==




§S.CC. DISTRETTUALI

ELEMENTI DESCRITTIVI DI BASE

IDENTIFICAZIONE DEL
RISCHIO

LIVELLO DI RISCHIO
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Nel caso in cui, per un dato oggetto di analisi (es. processo), slano ipotizzabili pit
eventi rischiosi aventi un diverso livello di rischio, si

PIANIFICAZIONE DEL MONITORAGGIO DELLE MISURE DI PREVENZIONE DELLA CORRUZIONE E TRASPARENZA

di far
jone complessiva del rischio;

al valore pii alto nella stima dell’esposi:
MISURE e CONTROLLT
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Definizione e promozione DELL'INDICATORE TARGET - SOGGETTO
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esposizione al rischio; Stabilire le priorita di trattamento dei o
obiettivi dell il cui
stessa opera).
RESPONSABILE DEL ELEMENTI DESCRITTIVI DX INDICATORI DI STIMA DEL LIVELLO DI ESPOSIZIONE AL RISCHIO PROGRAMMAZIONE
PROCESSO BASE
MISURE / CONTROLLI IN MISURE ULTERIORI DI
DATI A SUPPORTO ESSERE a presidio del rischio TRATTAMENTO
DELL'ANALIST (Controllo / Trasparenza / (rispetto a quelle gia in essere)
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FATTORE giudiziari /procedimenti dell'etica e di standard di LIVELLO DI MOTIVAZIONE DEL GIUDIZIO (Controllo / Trasparenza / -
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MISURE / CONTROLLI IN MISURE ULTERIORI DI
DATI A SUPPORTO ESSERE a presidio del rischio TRATTAMENTO
DELL'ANALIST (Controllo / Trasparenza / (rispetto a quelle gia in essere)
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AREA DI Responsabile ABILITANTE Indicatore |, . . . i / RISCHIO COMPLESSIVO izione e promozione dell'eticae | 2
RISCHIO 0 PROCESSO Unita Operativa | Responsa | Descrizione del RISCHIO SPECIFICO | (definibile come 1 Indicatore | Indicators | Indicators | Indicatore | Indicators Regolamentazione / (giudizio di standard di comportamento / S | 2024|2025| 2026
GENERALE & Procedimento “causa degli eventi livello / Notizie i ficazione / / i nella ione / ificazi 5
rischios Rassegna Stampa / esiti | Sensibilizzazione e supporto / Formazione / Sensibilizzazione e =
trolli interni / ulteriori | partecipazione / Rotazione / partecipazione / Rotazione /
Segnalazione e protezione / Segnalazione e protezione /
dellAmministrazione) |Disciplina del conflitto di Disciplina del conflitto di interessi /
interessi ) Ulteriori misure...)
DIREZIONE Inadeguata
MEDICA DI conoscenza del uUoC che di delle procedure
prevenzione PRESIDIO - prevenzione e della possibilita di | codice di g:r‘:l‘:ﬂ'f ::';';‘:: If;":n“’“ presenza di catena di nom:rollo sia interna _ [ aziendali e consultazione degli
infezioni CANTU/ | direttore | *on"o10 direttore | diffusione di un agente infettivo comportamento, Basso Medio Basso Basso Basso Basso n dato disponiblle | 288 T D o ecterna Basso che esterna, assenza di contatto diretto con inatto
ospedaliere MARIANO s riscontrato in ospedale dei regolamenti (:1s) fcoyedleate gli operatori esterni economicamente (€10/ Ufficio Epidemiologico);
COMENSE / P aziendali e della rilevanti reportistica informatizzata degli alert
MENAGGIO normativa
DIREZIONE Inadeguata
MEDICA DI conoscenza del uocC che di di delle procedure
:'eg."'::;" 1 PRESIDIO - :';—‘:::: ::‘"e mancata sorveglianza sulla corretta | codice di g:;ft':r:: ::';tg':; lf:";o“" -l presenza di catena di controllo sia interna | aziendali e consultazione degli
B CANTU / direttore [/~ direttore | comunicazione di eventi infettiviin | comportamento, Basso Basso Basso Basso Basso Basso | nessun dato disponibile | CE0 UK L N e esterna Basso che esterna, assenza di contatto diretto con | organismi aziendali competenti in atto
et MARIANO s dei regolamenti (:Ts) cas gli operatori esterni economicamente (C€10/ Ufficio Epidemiologico);
COMENSE / aziendali e della rilevanti abilitazione DM a MAINF
MENAGGIO normativa
DIREZIONE vigilanza sul Inadeguata gel:l‘!':r:‘oa ::::l‘;: (:IUP del
MEDICA DI rispetto delle conoscenza del &= ntratte) ed esterna ( "‘s) UOC che non dispone di budget proprio, | relazione periodica con trasmissione
PRESIDIO - norme mancati controlli in mensa che codice di : presenza di catena di controllo sia interna | alla Direzione Sanitaria ed ai
epidemiologica ':I;:"‘: ® care :e"r’g"a""‘ CANTU/ | direttore |igienico direttore | possono pregiudicare Ia salute dei | comportamento, Basso Basso Basso Basso Basso Basso |nessun dato disponibile ws“‘m“'mg' “";s:‘::‘“ ::“:el Basso che esterna, assenza di contatto diretto con |responsabili del servizio mensa; in atto
MARIANO sanitarie per fruitori dei pasti ivi preparati dei regolamenti P pal gli operatori esterni economicamente implementazone di una check list
servizio mensa con invio della
COMENSE / la produzione aziendali e della relativa relazione alla gerarchia rilevanti adeguata al controllo da effettuare
MENAGGIO di alimenti normativa Interna di controllo,
nza o . .
comunicazione | MEDICA DI corretta eccessivo tasso di Hicevitalseprialas ke da] UOC che non dispone di controllo periodico dei locali del
- d ente PRESIDIO - gestione della e LSSl concorrenza nel A (e monitoraggio di eventuali presenza di catena di controllo sia i camera mortuaria e sensi
gecessol Medicina | 0 etente CANTU / direttore |camer: direttore |52 Presso la camera mortuariache |0 ov che Medio Basso Medio Basso Basso Basso  [adolSilITnEEaE ‘segnalazioni in merito ad eventi Medio che esterna, assenza tto diretto con | del personale riguardo alle wncedure in atto
ospedaliero Necroscopica . attraverso operatori sanitari 2 onoranze funebri)
decesso MARIANO mortuaria da e favorisce Figuardo alla gestione dei | POtenzialmente corruttivi gli operatori esterni economicamente aziendali in merito; compilazione
pazienti CCOMENSE / parte degli comportamenti ’ i prot. ’5573 412020 rilevanti della scheda tanatologica
MENAGGIO addetti sleali
=20 Ricevuta segnalazione da
comunicazione | MEDICA DI corretta TN\ funebri |€ccessivo tasso di S controllo i locali della
- ad ente PRESIDIO - gestione della b i i specifiche pompe ';'"E i [ concorrenza nel b I( rederazione monitoraggio di eventuali camera mortuaria e sen:
gecessol Medicina | 0 etente CANTU / direttore |camera direttore |52 Presso la camera mortuariache |0 ov che Medio Basso Medio Basso Basso Basso |N2zionale imprese Medio che esterna, assenza di contatto diretto con | del personale riguardo alle procedure | in atto
ospedaliero Necroscopica . attraverso operatori sanitari 2 onoranze funebri) . 2 . 2 JEEenE A A
decesso MARIANO mortuaria da e favorisce e vy RS gli operatori esterni economicamente aziendali in merito; compilazione
pazienti CCOMENSE / parte degli comportamenti d' S prot. ’5573 42020 rilevanti della scheda tanatologica
MENAGGIO addetti sleali FEEHE
Inadeguata o .
gerarchia interna (direttore
della :':E"s‘lcn‘;g'_ attivita e del generale, uffico rifiuti aziendale, UOC che non dispone di del personale
_— : " prodromiche . gestione dei rifiuti prodotti non . . servizio di prevenzione e . presenza di catena di controllo sia interna |afferente alla UOC rispetto del
rifiuti rifiuti N IANp | direttore |aila redagione | """ | attinente alla normativa di rferimento | SorPor mento: Alto Alto Medio Basso Basso Basso | notizie in rassegna stampa | | tczione) ed esterna (autorita Medio che esterna, processo decisionale condiviso | protocollo aziendale ed alla tenuta d inatto
smaltimento dei|  (AUENSD) del mu T preposte), procedura aziendale con altre UOC i et il
rifiut ENAGeIO aziendale da ik per la gestione de rifiuti
parte
dellufficio
competente
DIREZIONE possibilita che il servizio reso dal
e vl vigilanza della fornitore non sia in linea con le a0 Bttvita di controlio sulla corretta
gestione gara & " < . e, gli standard, gli obblighi " . . . . . di .
DEC 5 contratto con CANTU / direttore otta direttore competenze del Medio Medio Medio Basso Basso Basso i di controlliinterna | gerarchia interna (RUP) Medio a in atto
d'appalto " applicazione definiti contrattualmente. Mancato del ruolo in oggetto 0 comu .
azienda esterna|  MARIANO personale addetto segnalazioni di non conformita al
del contratto controllo/monitoraggio sulle atti < :
COMENSE / affidate ai processi; contratto
MENAGGIO
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ELEMENTI DESCRITTIVI DI

IDENTIFICAZIONE DEL RISCHIO

LIVELLO DI RISCHIO
(giudizio complessivo)

Nel caso in cui, per un dato oggetto di analisi (es. processo), siano ipotizzabili piu eventi
rischiosi aventi un diverso livello di rischio, si raccomanda di far riferimento al valore
piu alto nella stima dell’esposizione complessiva del rischio;

E evitare che la iva del i
all'unita oggetto di riferimento sia la media delle valutazioni

rello di rischio associabile

ei singoli indicatori. E

PIANIFICAZIONE DEL MONITORAGGIO DELLE MISURE DI PREVENZIONE DELLA CORRUZIONE E TRASPARENZA

MISURE e CONTROLLI
IN ESSERE E FUTURI,

controllo/monitoraggio sulle attivita
affidate

di non conformita al contratto

far giudizio rispetto ad un mero calcolo matematico |2 presidio del rischio
per poter i b vello di i ivo al rischio (Co[\t_ro_llo / Traspare_nza / . RISPETTO ALLA MISURA ::ffmﬁﬂs&‘;;:g‘x)
roceso et e s | OSCREONE SIS0 | S ot sl o s el e sl et | i oot | WOIGHTA | g o oromacaioen | e UATOMIONEDELY | JARGET OSSREION: | oo eronsasnc et
L SPECIFICO deve essere motivata alla luce dei dati e delle evidenze . P ento | CIASCUNA DELLE FAST MISURA DI CONTRASTO ALLA : MONITORAGGIO DELLA MISURA
raccolte. / INDICARE LA FASE/ FASI CORRUZTORE/FISURAIDT ALL'INDICATORE
/ Formazione / Sensibilizzazione e | SOGGETTA/E A MONITORAGGIO TRASPARENZA
icato inoltre adottare un criterio generale di “prudenza”: in tal senso, & sempre da | Partecipazione / Rotazione /
evitare la sottostima del rischio che non permetterebbe di attivare in alcun modo le | Segnalazione e protezione /
opportune misure di prevenzione. Disciplina del conflitto di interessi )
scorretta interpretazione dei piani trasparenza sul processo decisionale, corrispondenza tra quanto deciso e
di pareri di pareri tecnici |5 Ml ecelp . condividendo con altre UO in merito e . ; . quanto attuato; istituzione di un | controllo a campione del 20% delle
ul ° ! rutturali a lungo termine nella Medio v A in corso dal 2022 Monitoraggio annuale 2 . . c DIRETTORE SS
tecnici sulle modificazioni edilizie i verbalizzare o formalizzare in forma registro dei verbali redatti e delle decisioni effettuate
L: scritta le decisioni formalizzazioni rilasciate
J——— trasparenza sul processo decisionale, corrispondenza tra quanto deciso
e ione di pareri tecnici | redazione di pareri compiacenti nei =To condividendo con altre UO in merito e TS R quanto attuato; istituzione di un | controllo a campione del 20% delle TS
CL sulle modificazioni edilizie confronti di un possibile fornitore verbalizzare o formalizzare in forma 99 registro dei verbali redatti e delle decisioni effettuate
d'opera
P scritta le decisioni formalizzazioni rilasciate
pedazionsidijparesticompiacentiine) trasparenza sul processo decisionale, corrispondenza tra quanto deciso e
oraleld] di pareri tecnici ean ot [ poss) bl lelfomiteri(esy condividendo con altre UO in merito & quanto attuato; istituzione di un | controllo a campione del 20% delle
pareri tecnici in corso s vt Smaltimento dei materiali di risulta Medio i P Py in corso dal 2022 Monitoraggio annuale e o e A DIRETTORE SS
s sulle modificazioni edilizie oRCHETpe Ao IRRoEm ) verbalizzare o formalizzare in forma registro dei verbali redatti e delle ecisioni effettuate
e scritta le decisioni formalizzazioni rilasciate
I S Applicare le ndali riguardo . .
he e do:::::-“t:zinne 2 norma dilegge (P2°3 :::-‘: mf;?se':fa dat Medio AR oo o e mon Rotale in atto Monitoraggio annuale rispetto delle disposizioni aziendali “:Zf:.:::,.i.?m:ff.:'ﬁ::ﬁ" DIRETTORE S§
oy delle cartelle cliniche e a chiusura a chiave degli archivi e gli Catatronch)
accessi agli stessi
azions cer{shs ione a norma di legge anza sulla corretta progressiva esternalizzazione prerifics dskweftettiva pressl
he e documentazione | Gol ST 0ne & Hor e T Medio [ intrapreso nel 2023 monitoraggio semestrale carico da parte del servi 100% delle pratiche esternalizzate DIRETTORE SS
archiviazione esterno
mancata reattivita nella corrispondenza tra quanto deciso e
. A . A riorganizzazione det trasparenza sul processo decisionale, . ; . quanto attuato; istituzione di un | controllo a campione del 20% delle
gestione degli spazi @esticneldenl spazidellE0) ottemperare alla fl == condividendo con altre UO in merito inicorsoldall2022 Monfoiagalolnniale registro dei verbali redatti e delle decisioni effettuate DIREMIORESS
dall'azienda formalizzazioni rilasciate
corrispondenza tra quanto deciso e
attribuzione degli spazi per| . o favoreggiamento verso alcune trasparenza sul processo decisionale, . ; . quanto attuato; istituzione di un | controllo a campione del 20% delle
laLp gestione degli spazi del PO attivita rispetto ad altre Basso condividendo con altre UO in merito in corso dal 2022 Monitoraggio annuale registro dei verbali redatti e delle decisioni effettuate DIRETTORE SS
formalizazioni rilasciate
applicazione delle procedure aziendali e
1one infezioni e controllo delle | SOttovalutazione della pos consultazione degli organismi aziendali segnalazioni informatizzate di
. e oenedalior i Basso competenti (CIO/ Ufficio in corso dal 2022 monitoraggio quindicinale eventuali patogeni riscontrati in | verifica del 100% delle segnalazioni DIRETTORE SS
B B riscontrato in ospedale Epidemiologico); reportistica ospedale
informatizzata degli alert
applicazione delle procedure a:
. . . : mancata sorveglianza sulla corretta consultazione degli organismi aziendali verifica corrispondenza . o
'.""Z'I':Ri’:i:z'l‘;':? al '.""gla “"ai:"'g;::"""“ al comunicazione di eventi infettivi in Basso competenti (CIO/ Ufficio in corso dal 2022 monitoraggio mensile segnalazioni coneliol ““‘:a'f;eio‘::' 2u3eldelle DIRETTORE SS
corso Epidemiologico); abilitazione DM a informatizzate/infezioni =
MAINF
inza sul rispetto delle norme |mancati controlli in mensa che relasione da i ‘I::-Dsuc :;;;:l;z:;m
sorveglianza mensa o sanitarie per la possono pregiudicare la salute dei Basso responsabili del servizio mensa; in corso dal 2022 Monitoraggio annuale " » 100% delle ispezioni effettuate DIRETTORE SS
0 saritarie per & 230n0 pr . b del sen 2 Sanitaria, Ufficio Tecnico e Ufficio
produzione di alimenti fruitori dei pasti ivi preparati implementazione di una check list Ecomomato
adeguata al controllo da effettuare
N . controllo peri Ispezioni e verbalizazione delle
comunicazione ad ente | Controllo sulla corretta gestione ?.:',ﬂl. s“i‘a"r?;";:';:mg“ camera mortuaria e sen: ispezioni con verifica a campione
competente decesso della camera mortuaria da parte [Th0S0 SR Preseo B camers Medio del personale riguardo alle procedure in corso dal 2022 monitoraggio trimestrale sul personale in carico alla UO che |  100% delle ispezioni effettuate DIRETTORE SS
pazienti degli addetti Lo e e pet aziendali in merito; compilazione della ottemperi alle disposizioni aziendali
scheda tanatologica ed alla legislazione vigente
e controllo peri Ispezioni e verbalizzazione delle
comunicazione ad ente | Controllo sulla corretta gestione ",’l:":’e"h'" s‘fﬂ"';";’fﬂ‘:imﬁ” camera mortuaria e sen: ispezioni con verifica a campione
competente decesso della camera mortuaria da parte [[1007 S Bressh = cames Medio del personale riguardo al in corso dal 2022 monitoraggio trimestrale sul personale in carico alla UO che |  100% delle ispezioni effettuate DIRETTORE S§
pazienti degli addetti rtart connivont: P aziendali in merito; compilazione della ottemperi alle disposizioni aziendali
scheda tanatologica ed alla legislazione vigente
compilazione del registro dei I verifica a campione sul personale in
e Pomp| o d . A . sensibilizzazione del personale afferente . . .
registrazione della ed attivita gestione del rifiuti prodotti non alla UOC al rispetto dol protocolio _ carico alla UO che ottemperi alle | rispetto delle disposizion
relativa alla redazione del |attinente alla normativa di Alto A iendale ot oo tomatat in corso dal 2022 aziendali ed e della normativa vigente; DIRETTORE SS
allo smaltimento dei rifiuti |mud aziendale da parte riferimento " - legislazione vigente; riunioni di I'anno verbalizzati
q azie comportamenti etici e responsabili sla
dell'ufficio competente servizio con cadenza semestrale
possibilita che il servizio reso dal
fornitore non  di controllo sulla corretta entificagione di . . -
" nle 4 ° corretta identificazione di rete di referenti; | nomina di almeno un referente per
DEC pgilanzaldeRalcoreits Eepetatie s T IO Bb g ] Medio applcazioneldeliconfrat Jrevisioneldel in corso dal 2022 ione delle ioni | ciascun contratto; analisi del 100% DIRETTORE SS
applicazione del contratto definiti contrattualmente. Mancato flusso comunicativo delle segnalazio ¢ analls
ricevute delle segnalazioni ricevute
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RESPONSABILE DEL PROCESSO ELEMENTI DESCRITTIVE DI BASE DELLIVELLO DI ALRISCHIO PROGRAMMAZIONE
oartasumonro _[MISURE coNTRoL I Esseaz e
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— L R o | S i S o O et oS | 2 ||
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Direttore Medico s personale & non come
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ELEMENTI DESCRITTIVI DI BASE

IDENTIFICAZIONE DEL
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Nel caso in cui, per un dato oggetto di analisi (es. processo), siano ipotizzabili

piu eventi ri
riferimento al valore piu alto nella stima dell’esp

LIVELLO DI RISCHIO
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PIANIFICAZIONE DEL MONITORAGGIO DELLE MISURE DI PREVENZIONE DELLA CORRUZIONE E TRASPARENZA
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valutata da C idisciplinari
ioni i i i le

P
utilizzo del potere in modo

che venga fatto

usto (o in

1.Rotazione dei componenti le
Commissioni allo scadere del di

proseguir:
sensibilizzazione sull'importanza

intervento di

reperire documentazione
St v A

Invio di comunicazioni
sull'importanza di allegare alla

el '."‘.e.."’e"‘.' a richiesta di nuova introduzione

mandato. 2. Intervento di

autorevole ai fini della

= in Azienda di un farmaco o DM
proseguiranno 5 m—

Riduzione richieste

prive di tale SC FARMACIA

minore/maggiore

I approprlateua prescrit
quantita richiesta in base alle reali necessita

conferiti per lo svolgimento di
una mansione al fine di trarne

dei vantaggi propri o per
conto di terzi

adozione del Regolamento

tariffario per pazienti

Richiesta di nuova
introduzione da istituite ad hoc. Le in ale), al di
parte dei i di molecole/DM gia presenu in Azienda appartenenn al |ergoosc;'|th o BASSO i
farmaclie imo gruppo /CNDlelindl conferiti per lo svolgimento di sullimportanzaldijreperire presentazione di una richiesta nell'anno 2024
i Medici lo RCP/scheda tecnica, i relativi costi e il o e o e e CH DD documentazione scientifica d'inserimento oD autorevole e indipendente a
reale valore aggiunto della nuova molecola/DM in termini di dei vantaggi propri o per indipendente e autorevole. prodotto in Azienda supporto della richiesta stessa
beneficio clinico rapportato ai costi o .
conto di terzi
1l rischio deriva dalla :Ir'z:::sl,esnoz; d‘;i
possibilita che venga fatto 1. del pi i 1. i atto prescri onin/ Responsabili SS
Ogni richiesta di acquisto/noleggi positivi Medici/ ausili Liil beir ?'el ;.mt(?re in mcfdo di rlnn:vo dglla deila - . T a) p[esgnz:a .d' prescr_lzlonll relazioni cliniche Assste_nza
Assistenza & xtra tarlffarlo per pazienti domiciliari viene valutata dalla eccessivo, |n_g|usto (oin ) della Extra Tariffario; 2. 1. entroil I relazioni cliniche motivate a complete; b.) Protesica
N . Viene valutata estrema ratio illegale), al di BASSO Extra Tariffario e stesura del monitoraggio numero di semestre 2024; 2, supporto della ri sta; b.) e del’ 100% Maggiore e
cazione d'uso e di fuori dei limiti circoscritti e Regolamento interno per il prescrizioni/ relazioni cliniche | a partire dal II° presenza del conflitto di P dei moduli sul ° Farmacia
funzionamento della motivate a supporto della semestre 2024 interesse da parte dei conflitto di interessi d'Integrazione
Commissione stessa; 2. richiesta di DM/ ausili extra componenti della Commissione P della Rete
i sottoscritti dai s
= Territoriale
componenti della

Commissione
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s LIVELLO DI RISCHIO
g 5
g ispetto ad i processo decisionle atamente vincolato , e .
E Indicatore 3: e A alto nella stima dell‘esposizione complessiva del rischio;
g
g 3
D " : :
. a— »
SS Formazione e Valutazione del Personale i i civi ischi i attivare i
opportune misure di prevenzione.
RESPONSABILE DEL PROCESSO RESPONSABILE SS VALUTAZIONE A= ALTO; M= MEDIO; B=BASSO
PONDERAZIONE DEL RISCHIO
DESCRIZIONE DEL PROCESSO ANALISI DEL RISCHIO quali sono le :
IDENTIFICAZIONE DEL PROCESSO JIDENTIFICAZIONE DEL RISCHIO ischic il riorita di i rischi, i
obiettivi dell'organizzazione e il contesto in cui la stessa opera).
RESPONSABILE DEL PROCESSO ELEMENTI DESCRITTIVI DI BASE INDICATORI DI STIMA DEL LIVELLO DI ESPOSIZIONE AL RISCHIO PROGRAMMAZIONE
'MISURE / CONTROLLI IN ESSERE
DATI A SUPPORTO a presidio del rischio
DELLANALIS (segnalazioni | (Controllo/ Trasparenza / MISURE ULTERIORI DI TRATTAMENTO
i £ (rispetto a quelle gid in essere)
- MOTIVAZIONE DEL GIUDIZIO
o I LIVELLO DI RISCHIO ETESD (Coneronol/Trspareran)/ emizcnec I3
esponsabile ety e di IT e I ivello / Notizie in / e | promozione defretica e di standard ai el w ¥
AREADIRISCHIO | ey pr pischIo PROCESSO Struttura Descrizione del processo | Responsabile del deglieventi rischiosi") | Indicatore 1 | Indicatore 2 | Indicatore 3  Indicatore 4 | ™% 5 | Ingicatore 6 | Rassegna Stampa / esiti | Semplificazione / Formatione / I one/ | S | 8 8| B
GENERALE g X & &
7 uiteriors zione / Formazione /
dati in possesso / Rotazione / Segnalazione e Sensibilizzazione e partecipazione / >
dell Amministrazione) protezione / Disciplina del Rotazione / Segnalazione e protezione /
confitto di interessi ) Discipina del conflitto di interessi /
Ulteriori misure...)
 FACCOLTA DELEABBISOGNO 1LPFA ANNUALEE SOTTOPOSTO A
'RACCOLTA DEL FABBISOGNO INFORMATICA E SUPPORTO DEL IVERSI STEP DI APPROVAZIONE
SS Formazione & /ANALISI DEL FABBISOGNO FORMATIVO, REDAZIONE DEL MANCATA RILEVAZIONE DEL scarsa 'PERSONALE DELLA SS PER UN (VALUTAZIONE E VALIDAZIONE DA
Valutazione del FORMAZIONE FORMATIVO E STESURA RESPONSABILE SS PFA, VALUTAZIONE E PERSONALE SS MANCATA i " B B B B B B ESITI AUDIT col B PARTE DEL CTS E DIFFUSIONE DELLA NO
hutazione DEL PIANO FORMATIVO VALIDAZIONE DEL PFA, DIFF PFA, NON = INTERNI/ESTERNI CORRETD TILLZE e DELIBERA DI APPROVAZIONE DEL
APPROVAZIONE DEL PFA, ATTIVAZIONE DEL CORSO " e DIRETTORE GENERALE) CON
DIFFUSIONE DEL PFA ERIEENI=IAA A HESIONE 10
'STRATEGICA E RIUNIONI TTORAGGIO DA PARTE
DIPARTIMENTALL
/ACQUISIZIONE DELLA
DICHIARAZIONE RELATIVA
ALL'ASSENZA DI CONFLITTO L'ASSEGNAZIONE DELL'INCARICO DI
PROGETTAZIONE, Mancanza di controlli DINTERESSE, ISCRIZIONE 'DOCENTE E'IL RISULTATO DI UNA
5 Formasione o g o | Asmommonemowan || vevanomnsquismirm | sispen secicicons | g . . . . . estmiavom MRS FoRmmane e . VALUTATIONE POSTTIVA DELLN o
hutazione VALUTAZIONE ATTIVITA' e SVOLGERE 'ATTIVITA' DI DOCENZA |  ad una inadeguata SUSSISTENZA DEI REQUISITL
RMATIV/ ‘cultura del rischio 'COMPETENZE TRAMITE CV, PREVISTI DAL REGOLAMENTO
APPROVAZIONE DELLE DOCENZE AZIENDALE
[ESTERNE TRAMITE DELIBERA.
AZIENDALE
PROGETTO FORMATIVO APPROVATO
DELIBERA DEL DIRETTORE
Inadeguata conoscenza VERIFICA DI TRASPARENZA 2
s rormadone s ATV omATIV € 0 or prp PROCEDURA DI VERIFICA . SENERALE SOTTOSCRIZIONE EL
PROPOSTE FORMATIVE CON | P conFLITTO dei 8 8 8 8 8 8 s No
Personale SPONSORIZAZIONT ‘SPONSORIZZAZIONT regolamenti aziendali & - ESITLAUOITS oA EPONSORIZZATO.COME DA MODELLD)
della normativa PROCEDURA [, (I T, BOEL
MODULO DI ASSENZA DI CONFLITTO DI
L'ESAME DA PARTE DEL COLLEGIO
'PREPOSTO ALLA VALUTAZIONE DELLE
'SPONSORIZZAZIONI NOMINALL £
'DEGLI INCARICHI
Inadeguata conoscenza 'CONTROLLO E VERIFICA DI
SS Formatione & ATTIVITA" FORMATIVE E DI TP P AZIONE OET ot del codice di PROCEDURA DI VERIFICA. |- EVENTUALL RAPPORTI D LSTITUZIONALL A TITOLO GRATUITO
i PERSONALE 55 conFLITTO dei s s 3 s s s INTERESSE TRA IL DIPENDENTE E 5 e rone) No
Personale 'SPONSORIZZAZIONI SPONSORIZZAZIONI 'MOJ:::::::"XHI:::JII e I8 All'ﬂsl‘?: 'SPONSOR (EVENTT DEL MODULO DI ASSENZA DI
FLITTO DI INTERESSE DA PARTE
'DEI DIPENDENTI LIMITANO LA
SUSSISTENZA DI EVENTUALT
D'
L copice
COMPORTAMENTALE DISCIPLINA|
LA MATERIA 1 DIPENDENTI
TUTTI 1 COLLABORATORT Mancanza divalori, del ‘SEGNALAZIONE DEL DELLA ASST LARIANA SONO
. VALUTAZIONE DEL SONO SOGGETTI A UNA . senso di appartenenza & VALUTATL, ASSENZADI | VINCOLATI ALLA RELATIVA
S8 Formazione & : NON EQUITA’ NELLA LA PRESENZA DEL CODICE ETICO E
SISTEMADI | PERSONALE PER L'AREA VALUTAZIONE ANNUALE I senso. RICORSI/ PROCEDIMENTI | OSSERVANZA. INSERITI NELLE
Valtazionedel e | R RESPONSABILE S5 e PERSONALESS | VALORIZZAZIONE DELLA SCHEDA ilita dei ' ' B ' ' B e o DESCRP ORI 8 DELLE NORME GIURIDICHE LIMITAN no
‘ersonale PREMIANTE E AL SISTEMA DI dipendenti e 'PROCEDIMENTO DI RESPONSABILITA' DEL
PROGRESSIONE DI CARRIERA| collaboratori 1sTANZA 1L RISPETTO DEL
ice
COMPORTAMENTALE PER TUTTI T
e
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Caratoritichacherendono atuabil g event ot

s
aits

complssiv del ischo;

sgetto i

gludzio

Ccomunque Hsuiare i una opack sul e grado di Fschiosta

} s
| rocesso | [—
PONDERAZIONE DEL RIsCHIO
Descruzione peL pRocesso Avautstoet rascito
ToENTIFcAzIoNE DL PRoOCESSO oENTIFICAzIONE DL risciTo
e Gllorganzzaions | coment 1 cull s oprs).
RespoNsABILEDEL PROCESSO ELEMENTIDEscRITTIV O BasE ProGRAMMAZIONE
MISURE ULTERIORI DI TRATTAMENTO.
(ropeto s cuet g i ssere)
MISURE | CONTROLLI TN ESSERE 3 presidode rischio
Gatmitecome cauz (Convota Trapareapermion (ontolo Trasparnia baisonsl| 3
cesponsabtece e partecpasor Discpin del ‘romerionederevcs caisandarda | % | | | w
ADLISEHIO | ey ot scrto rrocesso sotura nasormtie | Descrsonedeproceo | Responmblee Lot st g | E| 8|8
mplifcazione | Formazione / El
Sensibilizzazione e partecipazione /- >
Diacpins el onfito i ntrees |
Onerion misre. )
Inottemperanza i princii conabi
st
Atraverso i gestionae i, universat, near, Lappicaionsdalle pocedure PACpr area Economico
cesTione: JR— st conablls verigs, Insdeguaterzao Finaniiararappresenta s garan por incit
ENTRATE D | APGZLONE D ooTT GRETANO Dot Gaeta i, . . . . contabia el e, Tnatve s segnal l contrllo nerno da
pese el | (BLANCIO FINANZIARIA € CONTABILITA' GIoRGIANNT Coricm i o Glorglan o detperonsie aaeo sl it deCalega Sndacal d i ontrol esernodaparte
PATRIMONID “edsrons ol bancio pubbicndsce) pr roces Resions Lombardi incolante & rlminar aifadzione dl
eserco " 5 redasionede ianci font Regne Lombard) anc consuniv gl siende sk
ovress
Annusimente tAstLariana
Inadeguato degno del Uappicrion dola procedurs dfrmrione € mentoragei et
e o proces, B9 porFaren Economico ranaris apprsents ura grann
ENTRATE, DELLE | APOZIONEDEL DOTT. GAETAN Mancatorispeto di vinc e s acle . . . . per iriapett del
Soest £ DEL FINANZIARIAE CONTABILITA' et Corgannt ancio
PREVENTIVO. oy eadesone del anc rovenis ssendse
PATRIMONIS STt sd
. ¥
minstason,
Trmestraimente st presenza i conmes
Laranacoronc Itcase  asmmetre Lappicrkone delle procedure PAC  monioragio 89 erfarea
cesmione e | cenmrcazione Ce s fornatin o Ty &
| y aerequibviosconarco- | o | Corticazione non conforme neuticiens rini cotaia vl e, nr 1 segno ontrot
IRAEToeLS] NEcHonIcY CBLANCED FRSRAMAZION I SAE nanario dipariodos | D% SEE0 | vk deliuhatosconomico el | _ asparencsche . ® ® . e ntormo da parte ol Cllego Sndocle (parere, e Controlo
Sreton | TMESTRAL oot eo (50 ‘estions (quadraura Co.ge-Co.An) ¢ eteriod Rgione
aconomicosi33/1 e mparzita ¢ = Lombardi tvaverso  risconroconspacific repart d sstema
base delle informazioni Findipendenza = delle risultanze certificate.
eonioh aasons
i
s scaincio s
—ctcuo arrvo: meszo
GeSTIONE CREDITE Non garante i oot e
e Entssions abbinaments ra ncase e ripetive | Esercisoprolungatoed yPayMyPivrPogoP):
GesTionepeLe | oRDINATIVI O auictanzedi pagamentopor ecuevo o
vTeaTe,DELLE o Goctano . . . .
Soest £ oel FINANZIARIAE CONTABILITA' petheriing organni aanr procesodaporte
sarmmonto | - DERITIED Insermentsneleregisrazont | poch o un anio donee
enssione pasive i una srra e per i (cie,
oRbmATIVI DI ot per s o st i
e,
opeto 7.
Mancansa i misure 8 tcoare
L sc anco ratamento del scho sl dpendente, 70 000143 Gestione dl
oA DELLE a e raament cconomie dlpesanai convenionas, F0.000145
Sourrrune natt anar vk Contabi o precamonter Jacev Gestions parsonale con appor  avero ssimista
cesTione Contasn ey 1 versoment TV sl bse el fturs stve incassae " avor dpendent, O.000147 Gesone del raamer
ENTRATE, DELLE | RILEVANTI AL FINI DoTT. AETANO Dott. Gaetano, | Efetuare regstrazion! diblancio ¢ | ymmiistasione siano | . . . Sull base del ature passve pasate el persanale con rapporto i avoro o
pleiy ¢ y onciannt Corgannt S i una gl er I raptt dst
PATRIMONIO | ADEMPIMENTO DEL occultare fa ‘soprattutto. bilta adempimenti fiscali a livello interno, oltre alle verifiche del Collegio
VERSAMENTD O efcacemente stuat - et mpresa Sindacal el cnsuinte fscole asiendale. 5 seqnla ot
REATIVE MPOSTE versamento doe imposte ruments i conrotl o ol sttuson repost 1 conrodel corrti
vt s sens cge el agh event versamanta stk prvidenal, rai, En Lol
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incremento del fschio

LIVELLO DI RISCHIO

2
g
] Nel caso n cul, per un dato oggetto di analsi (es. processo), siano
B - - — g
E = ‘complessiva del ischio;
g . z
H
Z
STRUTTURA SERVIZIO PREVENZIONE E PROTEZIONE § in
H rischiosita
|
E DEL PROCESSO E SERVIZIO E obcatore e o B
VALUTAZIONE A= ALTO; M= MEDIO; B=BASSO
PONDERAZIONE DEL RISCHIO
DESCRIZIONE DEL PROCESSO ANALISI DEL RISCHIO ilire quali i per ridurre I'esposizi
IDENTIFICAZIONE DEL PROCESSO IDENTIFICAZIONE DEL RISCHIO ischio; Stabilire e priorita di trattamento dei rischi, considerando gli
obietti izzazione e in cui .
RESPONSABILE DEL PROCESSO ELEMENTI DESCRITTIVI DI BASE INDICATORI DI STIMA DEL LIVELLO DI ESPOSIZIONE AL RISCHIO PROGRAMMAZIONE
MISURE / CONTROLLI IN ESSERE.
DATI A SUPPORTO a presidio del rischio
DELUANALIST (Controllo / Trasparenza / MISURE ULTERIORI DI TRATTAMENTO
P (rispetto a quelle gia in essere)
FATTORE delletica e di standard di
ABILITANTE comportamento / o R (oot Trvararsu f ewizions s 3
AREA DI (definibile come | 5 " " " 5 mentazione / GlprzIo promozione delletica e di standard di vl w |
RISCHIO Jarealh PROCESSO Struttura proceseo Scauen dugi - (11Extor)nkeneors Rindicatore | Tadlortors | Indicrtara ivkcacors ‘Sempllificazione / Formazione / (e conplisssto) i g §| E| &
GENERALE eventi rischiosi") ficazione / Formazione / g G 8
partecipazione / Rotazione / Ser ione e partecipazione / >
Segnalazione e protezione / Rotazione / Segnalazione e protezione /
iscipli itto di i oi del conflitto di interessi /
) Uiteriori misure...
—— Rischio legato Gli aggioramenti del DVR
monit re v i i, durante basso i
ANALISI DEI RISCHI ED Documento di onkorare. Pevekision inadeguatezza o . o 1 Baeso tivano
SERVIZIO LABORAZIONE DEL Valutazione dei Rischi (comunitaria, nazionale e regionale) | ™ cenza di > Aggiornamento dei DVR ad ogni
oL E SERVIZIO e RsPP DVR RSPP LS anpetsi oul B 1 1 1 B B vorfmori(ATSE.)) | (Banpresentanti Lavoratosi pc 1 2duna normativa | 1 oifica della attivita produttiva, come |  Alta | x | x
VERIFICHE regole di esecuzione delle attivita e chiara in materia, a| Y
PROTEZIONE |  VALUTAZIONE DEI et e personale addetto sso d i st previsto D.gs 81/08
e aggiomamenti o adeguamentidi | 21 Processi; servizi, aggiornare le schede dei singoli
carattere operativo. reparti
Realizzazione piano
o reneio dal 1 ischo i configura nela possbita Lol assunt sono informati,
PROGETTAZIONE CORSI legisazione vigente vengano compiuti ot contra ' ; La normativa n
CONTROLLLE | _ SERVIZIO | DI FORMAZIONE (SPP) E T [—— i i materiadi | Aggiornamento del pacchetto formativo
el SERVIZIO e RsPP RSPP & e B 1 1 B B B sono quell previsti dalla | sullobbligatorieta dei corsi B A | x| x
PROTEZIONE ZIONE LOCE i, e i inambito| _ previsti in FAD e a verifica lavoro & chiara e modifiche normative
INTERNA/ESTERNA S e lavorativo) dell'esecuzione & demandata al puntuale
‘contenziosi, sanzion e danni incidono sulla e 2
reputazional imparzialita e Responsabile degli Stessi
accordo con o saf dell (EHESED
S dellazione




SERVIZIO
PREVENZIONE E ELEMEN;II [;}Eé(E:RITI'IVI IDENTIFICAZIONE DEL RISCHIO
PROTEZIONE
PROCESSO Descrizione del processo EESCRIZI N ERISERIO

SPECIFICO

LIVELLO DI RISCHIO
(giudizio complessivo)

Nel caso in cui, per un dato oggetto di analisi (es. processo), siano ipotizzabili
piu eventi rischiosi aventi un diverso livello di rischio, si raccomanda di far
riferimento al valore piu alto nella stima dell’s izZi lessiva del

PIANIFICAZIONE DEL MONITORAGGIO DELLE MISURE DI PREVENZIONE DELLA CORRUZIONE E TRASPARENZA

rischio;

E opportuno evitare che la valutazione complessiva del livello di rischio
associabile aII’uni‘t& oggetto di riferimento sia la media delle valutazioni dei
singoli indi i io far pi il giudizi itativo rispetto ad
un mero calcolo matematico per poter esprimere piu correttamente il livello di
esposizione complessivo al rischio dell’unita oggetto di analisi. In ogni caso
vale la regola g I do cui ogni mi: i deve essere
adeguatamente motivata alla luce dei dati e delle evidenze raccolte.

E indicato inoltre adottare un criterio generale di “prudenza”; in tal senso, &

MISURE e CONTROLLI
IN ESSERE E FUTURI,

a presidio del rischio
(Controllo / Trasparenza /
Definizione e promozione
dell'etica e di standard di

comportamento /

Regolamentazione /

Semplificazione / Formazione /
Sensibilizzazione e
partecipazione / Rotazione /

sempre da evitare la sottostima del rischio che non peri di
in alcun modo le opportune misure di prevenzione.

epr
Disciplina del conflitto di
interessi )

RISPETTO ALLA MISURA
INDICATA

INDICARE LA FASE/ FASI
SOGGETTA/EA
MONITORAGGIO

TEMPI DI
MONITORAGGIO PER
CIASCUNA DELLE
FASI

DESCRIZIONE
QUALITATIVA
DELL'INDICATORE
PREVISTO PER
L'ATTUAZIONE DELLA
MISURA DI CONTRASTO
ALLA CORRUZIONE/
MISURA DI
TRASPARENZA

TARGET -
DESCRIZIONE
QUANTITATIVA
RIFERITA
ALL'INDICATOR
E

SOGGETTO
RESPONSABILE
DEL
MONITORAGGIO
DELLA MISURA

ANALISI DEI RISCHI ED
ELABORAZIONE DEL
DOCUMENTO DI
VALUTAZIONE DEI
RISCHI (DVR)

di Valutazione dei Rischi
DVR

Redazione del Documento

Rischio legato alla necessita di
monitorare I'evoluzione
normativa (comunitaria,

nazionale e regionale) che incide
per numerosi aspetti sulle regole
di esecuzione delle attivita e pud
richiedere significativi
aggiornamenti o adeguamenti di
carattere operativo.

basso

Gli aggiornamenti del DVR
vengono sottoposti, durante la
Riunione Periodica, agli RLS
(Rappresentanti Lavoratori per
la Sicurezza)

Aggiornamento dei DVR ad ogni
modifica della attivita
produttiva, come previsto D.lgs
81/08 con sopralluoghi in
campo eseguiti dal personale
spp con rotazione degli addetti

Pianificazione
dell'aggiornamento del DVR
alla modifica delle attivita
produttive della ASST Lariana

L'aggiornamento del
DVR deve avvenire
nei tempi previsti dal
D.lgs 81/08

Aggiornamento DVR (Si
/ NO)

Servizio
Prevenzione e
Protezione SPP

PROGETTAZIONE
CORSI DI FORMAZIONE
(SPP) E
FORMAZIONE/INFORM
AZIONE
INTERNA/ESTERNA

Realizzazione piano
formazione secondo
quanto previsto dalla
legislazione vigente
(D.Lgs 81/2008 e s.m.i. -
Accordo Stato Regioni
21/12/2011 — Accordo
Stato Regioni. ecc..) e le
esigenze aziendali in
accordo con lo staf della
formazione.

Il rischio si configura nella
possibilita che vengano compiuti
atti contrari alle normative in
vigore (comunitarie, nazionali,

i, locali o di izioni
interne) con conseguente
esposizione a contenziosi,

i e danni i i

basso

I nuovi assunti sono informati,
tramite lettera allegata al
contratto di lavoro,
sull'obbligatorieta dei corsi
previsti in FAD e la verifica

dell'esecuzione & al

Responsabile degli Stessi

Aggiornamento del pacchetto
formativo sulla sicurezza sul
lavoro secondo le modifiche

normative

del Piano
Formazione Aziendale per
quanto di competenza

Ogni inizio dell'anno
deve essere
presentato il nuovo
Piano di Formazione

Programmazione Corsi
(si / NO)

Realizzazione Eventi (SI
/ NO)

st

100%

Servizio
Prevenzione e
Protezione SPP




Indicatore 1 livello di interesse "esterno” : la presenza di
incremento del rischio

teressi, anche economici, rilevanti e di benefici per i destinatari del processo, determina un

LIVELLO DI RISCHIO

2 Indicatore 2: grado di dis  del i
H del i
= fri
3 Indicatore 3: manifestazi i se lativita & stata gid oggetto di eventi corrutti ’
g nell'amministrazione o in altre realta simil, frischi ivith ha Gl caposins amplesisdel i
g tivello di
5 ia la media
5 2 iduce il rischio lutazioni dei 1 o
= i sposizione
3 Z 5 5 = — B o e aal vy ‘og0etto d anals. n ogn! caso
& i isultare in reslgradodi | valela
g uce dei dati
raccolte.
T O T indicatore 6 gado f asuazone delle misur i atiamento: : o -
o talsenso, & sempre da cutar a sottostima del ischio che non
i attivare i isure di
E DEL ESS CLINICA VALUTAZIONE | A= ALTO; M= MEDIO; orevensions
PONDERAZIONE DEL RISCHIO
DESCRIZIONE DEL PROCESSO ANALISI DEL RISCHIO ilire quali sono le Azioni da i per ridurre Iesposizi
IDENTIFICAZIONE DEL PROCESSO EDENTIFICAZEOPE DEL ita di i rischi,
RISCHIO contesto in cui la stessa opera).
RESPONSABILE DEL PROCESSO ELEMENTI DESCRITTIVI DI BASE TIMA DEL LIVELLO DI AL RISCHIO PROGRAMMAZIONE
MISURE / CONTROLLI IN
DATIASUPPORTO | ESSERE a resiiodel ichio
L (Controllo / Trasparenza / MISURE ULTERIORI DI TRATTAMENTO
ioduiart provediment | delaticn e df stndara i O
P e e e LIVELLO DIRISCHIO | MOTIVAZIONE DEL GIUDIZIO |(Controllo / Trasparenza / Defi 3
. . Indicatore " Indicatore | . . i livello / Notiziein | Semplificazione / Formazione / icae i sandara i | g 8 8|8 3
AREA DI RISCHIO PROCESSO Struttura processo 2 Indicatore 2 | Indicatore 3 Indicatore 5 | Indicatore 6 comportamento / Regolamentazione / | $ S| 8|8
Procedimento SPECIFICO 1 4 isegna Stampa / esiti Sensibilizzazione e ‘Semplificazione / Formazione / g 2 & & £l
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et T A Patrimonio Applicative R LT necessita d e i risoluzione del problema
(Software di Area cinico- insufficiente attivita =
sanitaria, software di Area formativa L
amministrativa, Software di
Area Direzionale)
1l controllo per le attivita in cay
sistemi Informativi Aziendali & rlpmnn su pm
SC Sistemi Informat i rischio & dovuto all'adozione (e livelli gerarchici all'interno della Struttura.
Aziendali, S Ingegneria oS tecnologie che si rivelano . e Riguardo alle altre SSCC, coerentemente con
. 5 rettor quatezza o precedenti gludh.l:rl Adozione delle politiche di E 7 H e con
beﬁihs:':lzl Acquisto beni ICT ° uninzculsumwe Direttori SSCC m:ltslt:edlleb:omponenll Stetemd Inch:;tT:;; o Fnfrastruttura | 255€n2a di competenze A M B B B B 86 proced sioreza Clausole M Emmﬁﬂ.'.’:x g:::’.:‘::‘ sl':l:rempom :Z;ll;
x= patrimonio (Proveasitorsto - oaich Informativi | o o auitans sesere | de! Personale addetto disciplinari né st di|  contrattust stanaard e
Eeonomatoy, SC Aziendali OGS ai processi; O relativo Allegato 3. 5
Farmacia mercato. nater tecnico delle soluzioni proposte
G E A eksirets
tecnologica aziendale




PONDERAZIONE DEL RISCHIO
DESCRIZIONE DEL PROCESSO ANALISI DEL RISCHIO (Stabilire quali sono le Azioni da intraprendere per ridurre I'esposizione
ZDENTIEICAZIONEIDEEEROCESSD) R al rischio; Stabilire le priorita di trattamento dei rischi, considerando gli
obiettivi dell'organizzazione e il contesto in cui la stessa opera).
RESPONSABILE DEL PROCESSO ELEMENTI DESCRITTIVI DI BASE INDICATORI DI STIMA DEL LIVELLO DI ESPOSIZIONE AL RISCHIO PROGRAMMAZIONE
DATI ASUPPORTO | MISURE / CONTROLLI IN
DELL'ANALIST ESSERE a presidio del rischio
(segnalazioni / (Controllo / Trasparenza / MISURE ULTERIORI DI TRATTAMENTO
(rispetto a quelle gia in essere)
imenti dell'etica e di di
FATTORE ABILITANTE disciplinari /criticita comportamento / (Controllo / Trasparenza / Definizione e 3
AREA DI (definibile come " i . i i i nel corso di auditdi II|  Regolamentazione / MOTIVAZIONE DEL GIUDIZIO COMPLESSIVO | promozione dell'etica e di standard di g MR
RISCHIO | AREADY PROCESSO Struttura processo | Responsabile de de i Indicatore | 1ngicatore 2| Indicatore | Indicatore | Indicatore | Indicatore | "oy ey / Notizie / comportamento / Regolamentazione / g SRlNE
GENERALE L in R Stan 7 T Semplificazione / Formazione / q Rl
esiti controlli interni / | partecipazione / Rotazione / il i i &
ulterioridatiin | Segnalazione e protezione /
possesso Disciplina del conflitto di
dell Amministrazione) interessi ) Ulteriori misure...)
Direzione Strategica per
quanto attiene la
comunicazione della
strategia aziendale;
altre SSCC per quanto Non si registrano | Sontrollo sul
" Definizione e attiene la corretta " 1 ded Definizione dei fabbisogni in Direttore SC 1l rischio & dovuto all'errata precedenti giudiziari
e one ;| Gesti i i icazione dei et mbito ICT (Patrimonio Sistemi comunicazione da parte dei proponenti | trasparenza che o 0 0 5 0 3 né procedimenti FEE e Rl
= patrimonio | dell'infrastruttura interessati | Infrastrutturale, Patrimonio |  Informativi o errata parte della disciplinari né audit di = P! b “'; i ""““vdl o dl rischio
hardware e software Applicativo) Aziendali | UOC SIA dei fabbisogni in ambito ICT. cidono sulla 1l e 111 livello in @ Ll
jalita materia
ncipanden situazioni dubbie
dell'azione
Tutte le SSCC Aziendali Mancanza di valor, del Non si registrano Scansioni periodiche della rete LAN per
@t D Direttore SC i rischio & legato al furto di senso di appartenenza precedenti giudiziari le apparecchiature presenza delle
bent o careizi | Gesti Custodia e utilizzo dei S Direttori sscc | Custodia e utilizzo dei beni Sistemi apparecchiature informatiche o a e del senso di B 5 = B 5 o affidate al controlli a campione all'interno dei servizi.
X patrimonio beni ICT e et Informativi | un'errata gestione degli investimentida | responsabilita dei disciplinari né audit di | controllo del Responsabile del di inventario del
AL Aziendali intraprendere i Il e Il livello in servizio. in capo alla SC Bilancio Programmazione
collaboratori materia Finanziaria e Contabilita
et Tl contratto con il fornitore
1 rischio & legato al mancato controllo Non si registrano
et Direttore SC Direttore SC | della corretta esecuzione del contratto precedenti giudiziari """':“’ o = presenza &l e e "‘:‘m‘““:;l' “"""‘.‘““'I‘I’:’t‘l";
Seicuc i i i contratti | SC Sistemi Informativi Sistemi Gestione dei contratti con i Sistemi da parte del fornitore. Ii rischio & legato| trasparenza che né procedimenti SISO HET LI rmtcsonolcontro atica)
beni e servizi | SeStone & Avaredion A n o - febtaaaial A B B B B B verificano la corretta soggetti esterni al SIA, SC Gestione Acquisti
patrimonio | con i fornitori Aziendali Informativi Informativi che specifiche disciplinari né audit di
et ° ormath c < 5 esecuzione del contratto e (Provveditorato - Economato) e SC Bilancio
Aziendali Aziendali tecniche che favoriscono un fornitore cidono sulla Il e Il livello in e i D o i
rispetto ad un altro. imparzialita e materia D Prog
Vindipendenza utture
dell'azione




Nel caso in cui, per un dato oggetto di analisi (es. processo), siano ipotizzabili

LIVELLO DI RISCHIO
(giudizio complessivo)

PIANIFICAZIONE DEL MONITORAGGIO DELLE MISURE DI PREVENZIONE DELLA CORRUZIONE E TRASPARENZA

piu eventi rischiosi aventi un diverso livello di rischio, si di far
imento al valore piul alto nella stima dell’esposizione complessiva del
rischio;

singoli indit
un mero calcolo ico per poter
di esposizione complessivo al rischio dell’unita oggetto di anali:
caso vale la regola do cui ogni mi: deve essere
adeguatamente motivata alla luce dei dati e delle evidenze raccolte.

E indicato inoltre adottare un criterio generale di “prudenza”: in tal senso, &
sempre da evitare la sottostima del rischio che non permetterebbe di attivare
in alcun modo le misure di p| i

MISURE e CONTROLLI
IN ESSERE E FUTURI,
a presidio del rischio
(Controllo / Trasparenza /
Definizione e promozione
dell'etica e di standard di
comportamento /
Regolamentazione /
Semplificazione / Formazione /
izzazione e
partecipazione / Rotazione /
Segnalazione e protezione /
i ina del conflitto di
interessi )

SOGGETTA/E A MONITORAGGIO

RISPETTO ALLA MISURA
INDICATA

INDICARE LA FASE/ FASI

TEMPI DI MONITORAGGIO
PER CIASCUNA DELLE FASI

DESCRIZIONE QUALITATIVA
DELL'INDICATORE PREVISTO
PER L'ATTUAZIONE DELLA
MISURA DI CONTRASTO ALLA
CORRUZIONE/ MISURA DI
TRASPARENZA

TARGET - DESCRIZIONE
QUANTITATIVA RIFERITA
ALL'INDICATORE

SOGGETTO
RESPONSABILE DEL
MONITORAGGIO DELLA
MISURA

SC SISTEMI ELEMENTI
INFORMATIVI | DESCRITTIVI DI IDENTIFICAZIONE DEL RISCHIO
AZIENDALI BASE
Descrizione del
PROCESSO processo DESCRIZIONE RISCHIO SPECIFICO
Rilascio delle Il rischio & Ie_ga!:o al fatto che si rilascino
vt credenziali senza le opportune
crscen=silicl autorizzazioni (pertanto in assenza del
accesso ai sistemi P 5 —"
P are] formale incarico e istruzioni sulle
Gestione - H corrette modalita di trattamento da parte
credenziali Vetificaldela del responsabile) oppure non si
rispondenza dei 5 5 B
ai de!le autor oppure
requi previsti ":: Ea ellt:"
dal GDPR; | P!
cessato.

Medio

Nuova procedura, condivisa con
I'UOC Gestione Risorse Umane,
per la notifica dei nuo i

informativo tra SC Gestione e
Sviluppo delle Risorse Umane e
SC Sistemi Informativi Aziendali;

creazione del suddetto flusso

Proposta di Nuovo flusso

revoche informatiche

monitoraggio e messa a regime

fase di test;

tutte le fasi sono previste nel

corso del 2024

adozione procedura della
gestione delle credenziali

n. 1 procedura

Dott. Daniele Turconi




Mancanza

e
T T =
e s e
e i it o o & s
e e e e e
e e
e v s o e o e g e e el et et (S A o B et el o e e e
e e e
ey e
I ] S
rrocesso | | Fe—
SoNCEATION DR R
cescrstone e rocesso [ —
tarraiazoms e rocasss P ——— e
AREADIRISGHIO | ypes o o e delprocesso Ry
Tt — rrocesso re [—— oesctron e oescuzzons s specrico
o e
supronro [—
oY oyekiiit T —
iy | commaoso e I o e v ot s | ® e | e e . .
e
-
supronro vz  supemvsione et
AMMINISTRATIVO | pervacy | DELLEATTIVITAFINALIZZATE AGLT s i adeguato con poseibiit i difucone estema | 19o4°9UStEzza 0 sssenza i competenze delpersonale | " N " N " wa | x
vy et S ois. | * Sossane b e omtar " | Amminsrzi & ool e e e
NORMATIVA VIGENTE IN MATERIA Territoriale. ‘Supporto e formazione degli altri uffici aziendali in materia di privacy con la Tenitoriale e staf @ fisii aziendall
o P it e o heomorons o
supronro
AMMINISTRATIVO | 0y | GESTIONE PROCEDURE SCARTO | SC Getione Ativits Amministraiv = e Lavoro i segeteri.Non i ilevana rischi
vy o st & =
P onie
= ey
s e gstione o cutcicinan | 21520
B Jram———————— e bbb el
Jr—— o o o | e s e oo = T N B . .
ootk e ot oo e e e




STRUTTURA

SC GESTIONE TECNICO PATRIMONIALE

RESPONSABILE DEL PROCESSO

IDENTIFICAZIONE DEL PROCESSO

DIRETTORE DI STRUTTURA

DESCRIZIONE DEL PROCESSO

Indicatore 1: livello di interesse "esterno”

 Ia presenza di interessi, anche economici, rilevanti e di benefici per i destinatari del processo, determina un incremento

LIVELLO DI RISCHIO

2
z Indicatore 2: A la
2 Fhin epetts ad i pocesso deconal alamente wncoatt Nel caso in cul, per un dato oggetto di analisi (es. processo),
S Indicatore 3: in passato cormuttivi in passato
I ichio aumenta ail
5
H I e riduce il rischio
Z
E piano: la scarsa
ﬁ tema della real grado di rischiosita
icatore 6: grado di i isure di I ad i fatti evidenze raccolte.
cormuttivi
& ndicator
tal senso, &
VALUTAZIONE A= ALTO; M= MEDIO; B=BASSO o

IDENTIFICAZIONE DEL RISCHIO

ANALISI DEL RISCHIO

PONDERAZIONE DEL RISCHIO

quali sono le Azioni da intraprendere per ridurre I'esposizione
al rischio; Stabilire le priorita di trattamento dei rischi, considerando gli
obiettivi dell'organizzazione e il contesto in cui la stessa opera).

RESPONSABILE DEL PROCESSO ELEMENTI DESCRITTIVI DI BASE INDICATORI DI STIMA DEL LIVELLO DI ESPOSIZIONE AL RISCHIO PROGRAMMAZIONE
MISURE / CONTROLLI IN MISURE ULTERIORI DI
DATI A SUPPORTO ESSERE a presidio del rischio TRATTAI
DELLANALIST (Controllo / Trasparenza / (rispetto a quelle gia in essere)
(segnalazioni / precedenti| Definizione e promozione
giudiziari /procedimenti | delletica e di standard di (Controllo / Trasparenza / 3
el FATTORE ABILITANTE (definbile | 1, . disciplinari /criticita nel ‘comportamento / Definizione e promozione delletica | 2 »
AREA DI RISCHIO PROCESSO Struttura processo | Responsablle de R Indicatore | rodicatore 2| ™™H" | ndicatore 4 | Indicatore 5 | Indicatore 6 | corso di audit di I e I1T Regolamentazione / e R o | GIUbTIIG o o | edi standard & g g § g
livello / Notizie in (! egolamentazione / g = &
Rassegna Stampa / esiti Sensibilizzazione e semplnﬁcanone / Forma >
controlli interni / ulteriori | partecipazione / Rotazione /
dati in possesso Segnalazione e protezione /
dellAmministrazione) Disciplina del conflitto di
interessi )
Una descrizione troppo puntuale
© roppo gencrica,una SOMMATa | e pro " 7
] prolungato ed eslusivo sulla base dellattivith
AFFIDAMENTODI | ¢ SC GESTIONE TECNICO |  Direttore jvians ORpEEd eielEcs st della responsabilita Broaiossietbongetiichel storica non sono stati X
lezione del contraente inesatta i M M B M M audit interno predispongono gli atti/ M controllo Media | X | X
LAVORI PATRIMONIALE Struttura | e rcemich aororte V2!l processo da parte di pochi o aiun (Dredispongono git atti/ evidenziati elementi di
valutazl:v:',‘el:ianllolalo e Tooksc o e unico soggetto; ez rischio di grado superiore
alcuni operatori economici
Individuazione degli viene | mancato rispetto dei criteri fissati . sulla base dellattivit
AFFIDAMENTO DI . 'SC GESTIONE TECNICO Direttore esperti per la nomina L dalla inadeguata diffusione della o - - di storica non sono stati
LAVORT ETHEDAICRECTD PATRIMONIALE Struttura della commissione | ""i9uare &1 neija nomina della commissione cultura della legalita; E E S S "' (O i commissione L evidenziati elementi di CEEED I [ 8| &3
giudicatrice rischio di grado superiore
Mancato rlspem del crlmrl
indicati nel ra
e et
deve attenersi per decidere i
Valutazione delle offerte punteggi da assegnare all'offerta, T . sulla base delattvta
AFFIDAMENTO DI i 'SC GESTIONE TECNICO Direttore tecniche e ica delle " ‘con particolare riferimento alla " " o - ;i di i i storica non sono Osservanza regolamento stal
LAVORT SSlezioneldsliCon Jeass PATRIMONIALE Struttura | eventuall anomalie delle | e oo valutazione degli elaborati e e 2 2 2 2 ! (O i commissione B SR nel capi Lo R
offerte progettuali e il mancato rispe ’ rischio di grado superiore
dei criteri di individuazione e di
verifica delle offerte
i
il profilo procedurale
Mancato controllo della stazione
appaltante nell'esecuzione della
STIPULA ED SCGESTIONE TECNICO | Direttore | "oy ol sussistenza viene Juota - lavori che lappaltatore | o coogy regolamentazione, . Regolamentazione,o nessuna evidenza nello
DEL sy | . g chiarezza M B B B B n e B B storico delle procedure | utilizzo di check list per il controllo | Media x x
oo contratto PATRIMONIALE Struttura | evenutuali autorizzazion | e ey | € che invece viene Scomposta ed | o reosia s oty arezza merito utlizzo di modulistica
al subappalto affidata attraverso contratti non d rdizzata
qualificati come subappalto, ma
alla stregua di forniture




IDENTIFICAZIONE DEL PROCESSO

DESCRIZIONE DEL PROCESSO

IDENTIFICAZIONE DEL RISCHIO

ANALISI DEL RISCHIO

PONDERAZIONE DEL RISCHIO

(Stabilire quali sono le Azioni da intraprendere per ridurre I'esposizione

al rischio; Stabilire le priorita di trattamento dei rischi, considerando gli
obiettivi dell'organizazione e il contesto in cui la stessa opera).
RESPONSABILE DEL PROCESSO ELEMENTI DESCRITTIVI DI BASE INDICATORI DI STIMA DEL LIVELLO DI ESPOSIZIONE AL RISCHIO PROGRAMMAZIONE
MISURE / CONTROLLI IN MISURE ULTERIORI DI
DATIASUPPORTO | ESSERE a presidio del rischio TRATTA
DELL'ANALIST (Controllo / Trasparenza / (rispetto a quelle gia in essere)
(segnalazioni / precedenti| Definizione e promozione
giudiziari /procedimenti (Controllo / Trasparenza / 3
FATTORE ABILITANTE (defi disciplinari /criticita nel Definizione e promozione delletica z sl mll m
AREA DI RISCHIO PROCESSO Struttura i processo | Rpsbonsable o O el me "causa degli eventi Indicatore | rndicatore 2| "9 | 1ndicatore 4 | Indicatore 5 | Indicatore 6 | corso di audit di I e 11T e e || R e di standard di ! S s| 8| 8
i livello / Notizie in I /| @ egolamentazione / g L
Rassegna Stampa / esiti Sensibilizzazione e Semplificazione / Formazione / >
controll interni / ulteriori | partecipazione / Rotazione / Sensibilizzazione e partecipazione /
in possesso nalazione e protezione / Rotazione / Segnalazione e
dellAmministrazione) Disciplina del conflitto di protezione / Disciplina del conflitto
i i) di interessi / Ulteriori misure...)
Ammissione di varianti durante la
fase esecutiva del contratto, al
fine di consentire all'appaltatore
di recuperare lo sconto effettuato
STIPULA ED . Esame ed evenutale viene in sede di gara o di conseguire | s onei nessuna evidenza nelle
DEL OO SO IALE 0| Sirettore | approvazione di varianti | individuato di | guadagni ulteriori, addebitabili in '"‘f:l‘:m::l':”l""::‘:f"a B B B M M M LTl ::'"";h‘“’"' w controllo M stori Media X | x
CONTRATTO in corso d'opera Volta in volta | particolar modo aila sospensione IS effettuate
dell'esecuzione del lavoro o del
servizio durante i templ di attesa
dovuti alla redazione della perizia
divariante
mancanza di misure di
trattamento del rischio e/0
e | controlli:in fase di analisi andra
STIRUCAIED Stipulazione e gestione del | SC GESTIONE TECNICO | Direttore i oo ainionts che portans. erificelose presso in processo in parte gestito
ESECUZIONE DEL Attivita di collaudo di ontradd z inistrazione siano gia stati M M B B M M i M gestt rotazione Media | X | X
PATRIMONIALE Struttura Vela invota | alfemissionedel verale i e s passato da professionisti esterni
colla efficacemente attuati - strumenti
di controllo relativi ti
i
Applicazione di eventuali Non applicazione delle penali . .
STTRDLRED, SC GESTIONE TECNICO |  Direttore san: caso di | perché non presenti in capit Ce= .l z o . . eseraipeaonaiehey .
DEL e pESTIoNe e Dlistiors e individuato di e P e scarsa chiarezza M M M ™ ™ M M controllo cantieri con DL controllo e formazione Alta x | x
CONTRATTO e pen Volta in volta el della normativa di riferiment esterni
. inadeguatezza o assenza di nessuna segnalazione di
[NFFOLI:‘::;IVI Flussi informativi SC ":ﬁ';:’:;};i’;’m gm:: inc BETE RN (T del personale B B B B B B ritardo isti i i B “"'":::":h' 0 formazione Bassa X | x
Volta in volta ‘addetto ai processi; di compilazione s
. . . e La mancanza di personale e
MANUTENZIONE - SC GESTIONE TECNICO |  Direttore jene Mancat: i piano di|  [nadeguatezza o assenza di Seialaz TETD i i ichiesta di fondi
canaria E Struttura adlvic dell'opera delperonale 2 2 2 C & W |dieautetialciegit @D Cd dedicate alla attivita | I'attuazione del piano manutentivo | Media | X | X
IMMOBILIARE interventi manutentivi | volta in volta P addetto ai processi; delle manutenzioni. 2 L,
L manutentiva
Monitoraggio dello stato La mancanza di personale e
deg} con . i in parte di risorse
MANUTENZIONE N SC GESTIONE TECNICO | Direttore | Mancat delpianodi|  nadeguatezza o assenza di lla | richiesta di fondi per
DEL N c . rsonale M M M ™ M M Piano 0OPP controllo piano 0OPP M pic [cichiest 3 : Media | X | X
SR Struttura X ‘manutenzione dellopera R e attivita controllo Vattuazione del piano manutentivo
i dell'esecuzione del piano
delle 00PP




Indicatore 1: lvll i interesse "esterna” : s presena i nteressi, anche economici rilvanti o di beneficper | desinatari del
determina cremento del rischio CEMOEEEEETD
g Indicatore 2 grado di discrezionalit del decisor interno allaPA: I presenza d un processo decisonale altamente
5 Indicatore 3: manifestazione di eventi corruttivi in passato nel p tivita i X a gia i Ranaal (o proceses) 2
Fl i e SORL R Sitivita he Sens) raccomanda di far riferimento al valore pii alto nella stima
g Indicatore 4: opacita del processo decisionale: I'adozione di strumenti di trasparenza sostanziale, e non solo formale, riduce il £ livello di
LR S
H i . * poter
- H fone al tema delia ; e
STRUTTURA SC Qualita e Risk Management 4 rischic GlEasoale llsgob
Indicatore 6: grado di associa ad una minore G
RESPONSABILE DEL PROCESSO | DOTT.SSA ANGELA TRENTIN possibilita di accadimento di fatti corruttivi licato inoltre adottare un criterio generale di “prudenza”: in tal
itare n sottostima del risch
A= ALTO; M= MEDIO; B=BASS0 e ooty
reventions.
VALUTAZIONE
PONDERAZIONE DEL RISCHIO
qual sono e Azinl da
DESCRIZIONE DEL PROCESSO ANALIST DEL RISCHIO Oty s Hecr
IDENTIFICAZIONE DEL PROCESSO IDENTIFICAZIONE DEL RISCHIO oz st Flork blsisc
Sessa operay.
RESPONSABILE DEL PROCESSO ELEMENTI DESCRITTIVE DI BASE INDICATORI DI STIMA DEL LIVELLO DI ESPOSIZIONE AL RISCHIO PROGRAMMAZIONE
MISURE / CONTROLLI IN
P/DRLLanALIST | | ESSEREa presiio delichio MISURE ULTERIORI DI
I? lazioni / gﬂu‘ﬂ' / Trasparenza | AP
cegna nzione ¢ promozions ispetto a quelle i n essee
apTroRE precedentl guditart | (e o standara df MOTIVAZIONE DEL G1UDIZIO ¢ quelies )
e pescrizions | (deiibile disciplinari /criticita nel LIVELLO DI RISCHIO (CONPLESENVO) (Coutioho iTTesmeronss)/j etk one | IR
RIS AREADI | ppocesso Struttura Responsabile Descrizione del processo el SRICHIONY RISCHIO %2 | Indicatore 1 | Indicatore 2 | Indicatore 3 | Indicatore 4 | Indicatore 5 | Indicatore 6 | “rociesatd It € I | sempiificazione / Formazione / Esplicitan 3 S| 8| 8
GENERALE/SPECIFICHE |  RISCHIO ~ (codice e descrittiva) degli eventi Notizie in " . g
Procedimento SPECIFICO rischiosi®) Stampa / estti ‘Sensibilizzazione e ‘supporto | g 2R 8
int partecipazione / Rotazione / >
‘Segnalazione e protezione /
uteror atin possesso
' Disciplina del conflitto di
dell'’Amministrazione) interessi )
- a
" atadint s possono rivolgere b
1 ischio s ifeisceaia
1) rvizi il A che i documenti e
allAsiend ne Presidi Ospedaliert & nllestrutture ot aiendali non sano non Inadeguata Risptto procedura P0.000.13 Al lucedela riform sanitria & in
Srbulatorial; contormi alle dsposizoni| *Gestions recami o o 51322024 1a
GESTIONE a interne / alla normativa di dei segnalazioni e Mediazione e P0.000.13 in relazione
ScQuaideRisk | qeciawre | Segtione | SCQUIIRSeRisk | porr sp anGELA TRENTIN TURP awvia e necessare veriiche Dottasn angela | imento, nonsiano | o 8e5tone | rogoiamenti | 8 5 5 5 5 5 . s vigente, coinvolgimento nell trattazione. | CL Lo Gestione det recam | Media | X
3) Esprimere I'apprezzamento per I'assistenza ricevuta: gli ‘adeguatamente aggiornati / | (el | aziendali e Trasmissi (S.CAffar Ganerail « Logall, Risk li MMG e PLS alla luce della
encomi veranno iorat 30 operatort mteressal 1 con el Segnalaziont TS duanda PRI recente acauisizione da parte di ASST
loro validita e sulla legittimita normativa richiesto. della Struttura Cure Primarie.
fornisce ris la tempistica / conformita dei processi /
normativa vigente; orocedments
& pazienti 2 Rispetto procedura URP. e
Gualora 1 venga a creare ana stuasione conlttuale  couss i ischio s ferisce ala PO.00.13 “Gestione recimi e e et e i tal
di incomprensioni, disguidi o eventi indesiderati. possibilita che I'Azienda non segnalazioni e Mediazione dialogo fra le parti che ‘a ciascuna
La Mediazione serve a ripristinare fra le parti una i in grado di misurare Inadeguata aziendale del 20/02/2015. e et s
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SC QUALITA' E RISK LIVELLO DI RISCHIO
T E ELEMENTI DESCRITTIVI DI BASE IDENTIFICAZIONE DEL RISCHIO (giudizio complessivo) PIANIFICAZIONE DEL MONITORAGGIO DELLE MISURE DI DELLA E
MEDIAZIONE CONFLITTI Nel caso in cui, per un dato oggetto di analisi (es. processo), siano ipotizzabili pit eventi
rischiosi aventi un diverso livello di rischio, si raccomanda di far riferimento al valore piu
alto nella stima dell'esposizione complessiva del rischio;
£ evitare che Ia i schio associabile allunita
ng‘,’ s"a b ddlaﬂ In me dl 1! 'I?I tematic e “m"wmh’ MISURESICONIROLLT RISPETTO ALLA MISURA DESCRIZIONE QUALITATIVA
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ivello di al rit isi. a presidio del rischio INDICATA TEMPI DI DELL'INDICATORE TARGET - SOGGETTO
i 1In ogni caso vale la regola generale secon (Controlls . et " MONITORAGGIO PER L'ATTUAZIONE DELLA RESPONSABILE DEL
BROCESSO) Destione Islreees DESCREZIONE RESCHIO SRECIRICO) eguatamente motivata alla luce dei dati e delle evidenze raccolte. / / SIPLO dell'eticaedi | 1\pycaRE LA FASE/ FASI | PER CIASCUNA | MISURA DI CONTRASTO ALLA | QUANTITATIVARIFERITA |y oniropaGeIo
standarddl i i pionel/ / Retazione / ! SOGGETTA/E A DELLE FAST CORRUZIONE/ MISURA DI ALLINDICATORE DELLA MISURA
E indicato inoltre adottare un criterio generale di “prudenza”: in tal senso, & " o " H MONITORAGGIO TRASPARENZA
evitare la sottostima del rischio che non permetterebbe di attivare in alcun modo e Segnalazlone e protezione / Disciplina del confiitto di interessl )
opportune misure di prevenzione.
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