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LAURA MOLTENI

italiana

18/11/1965

DA NOVEMBRE 2009 A TUTT'OGGI: COLLABORATORE PROFESSIONALE SANITARIO ESPERTO —
EDUCATORE PROFESSIONALE, TEMPO INDETERMINATO — CATEGORIA DS CON FUNZIONI DI
COORDINAMENTO ORGANIZZATIVO PRESSO LA UOSD FORMAZIONE E SISTEMA DI VALUTAZIONE
DELL’AZIENDA SOCIO SANITARIA TERRITORIALE LARIANA (EX AQ SANT’ANNA DI COMO) E ATTRIBUZIONE
DI POSIZIONE ORGANIZZATIVA.

DA APRILE 2006 A NOVEMBRE 2009 COLLABORATORE PROFESSIONALE SANITARIO ESPERTO —
EDUCATORE PROFESSIONALE, TEMPO INDETERMINATO IN STAFF PRESSO LA DIREZIONE DEL
DIPARTIMENTO DI SALUTE MENTALE DELL'A.O. SANT'ANNA DI COMO CON FUNZIONI DI COORDINAMENTO E
ATTRIBUZIONE DI POSIZIONE ORGANIZZATIVA .

DA DICEMBRE 1988 A MARZO 2006 : EDUCATORE PROFESSIONALE, A TEMPO INDETERMINATO, PRESSO
IL DIPARTIMENTO DI SALUTE MENTALE (DAL 1988 AL 1998 ASL POI AFFERIMENTO IN OSPEDALE, LEGGE
31/97) A.O. SAN GERARDO DI MONZA. DA GIUGNO 2000 IN STAFF PRESSO LA DIREZIONE DEL
DIPARTIMENTO DI SALUTE MENTALE CON ATTRIBUZIONE DI POSIZIONE ORGANIZZATIVA; DA GENNAIO
2006 CON FUNZIONE DI COORDINAMENTO.

ASST LARIANA SEDE LEGALE: VIA NAPOLEONA, 60 COMO
SEDE OPERATIVA: VIA RAVONA, 20 SAN FERMO DELLA BATTAGLIA

UOSD FORMAZIONE E SISTEMA DI VALUTAZIONE
“Coordinatore organizzativo delle attivita di formazione”



* Principali mansioni e responsabilita

ISTRUZIONE E FORMAZIONE
+ Date (da - a)

Con i seguenti compiti:

- attivita di rilevazione e analisi dei bisogni formativi;

- valutazione dei contenuti e della metodologia relativamente alle proposte dei corsi
contenuti nel piano formativo aziendale annuale;

- coordinamento dell'attivita di progettazione e accreditamento (con sistema ECM) dei
Corsl,

- coordinamento della fase istruttoria e della predisposizione degli atti formali connessi
con la realizzazione delle attivita formative;

- progettazione e gestione di eventi formativi con utilizzo di diverse metodologie
didattiche;

- coordinamento degli atti amministrativi riferiti alla programmazione e rendicontazione
degli eventi formativi attraverso l'utilizzo del sistema gestionale informatizzato “TOM”
(Training On line Management);
coordinamento del personale assegnato alla UOSD Formazione e Sistema di
valutazione (10 collaboratori);

attivita di collegamento e interazione con la rete di servizi sanitari interni allASST ed
esterni (ATS, enti locali, privato, associazioni, albi professionali, ...);

- gestione del sistema di qualita certificato UNI EN 1SO 9001:2015.

Da aprile 2006 a novembre 2009, nello staff di Direzione del Dipartimento di Salute Mentale
del’AO Sant'’Anna di Como: attivita di progettazione, coordinamento e verifica di interventi e
servizi nel'ambito del Presidio di Comunita Terapeutiche di Asso (5 comunita terapeutiche per
minori dai 10 ai 18 anni con disturbi psichici). Formazione e gestione del perscnale (35 educatori
dell’AO e di Cooperativa); rapporti con i servizi territoriali; valutazione degli esiti degli interventi.

Da giugno 2000 ad aprile 2005: nello staff di Direzione del Dipartimento di Salute Mentale
dell’AO San Gerardo di Monza con la seguente attribuzione di posizione organizzativa:
‘responsabile della gestione dei programmi dipartimentali di prevenzione, riabilitativi, sociali e
rapporti con il territorio”. Coordinatrice del Gruppo Prevenzione in staff alla Direzione del DSM.
Coordinatrice del gruppo di assistenti sociali, educatori professionali e terapisti della
riabilitazione (27 operatori) del DSM con compiti di: curare gli aspetti organizzativi e gestionali
collegati alle attivita riabilitative; aggiornamento del personale; realizzazione dei progetti
trasversali fra servizi. Referente per I'Azienda Ospedaliera nei tavoli distrettuali per gli Accordi di
Programma sulla Psichiatria e Piani di Zona. Referente per I'Azienda Ospedaliera nelle iniziative
europee Equal: “Reti in Rete” e “Territori per la Salute Mentale”. Coordinatrice del progetto “IN-
FORM-AZIONE” di prevenzione primaria e sensibilizzazione sui temi della salute mentale rivolto
alle scuole superiori e alla cittadinanza. Coordinatrice del progetto “SO-STARE CON VOI"
(progetto di affido familiare per pazienti psichiatrici adulti) promosso dalllAO San Gerardo e
finanziato con bando della Fondazione Cariplo e successivamente (marzo 2005) approvato e
finanziato dalla Regione Lombardia nell'ambito dei programmi innovativi per la salute mentale.

Da dicembre 1988 a maggio 2000: educatore professionale presso il Centro Diurno e il Centro
Psico Sociale della Unita Operativa di Psichiatria di Monza con i seguenti compiti: progettazione
e realizzazione di percorsi individuali e di gruppo rivolti agli utenti del servizio nell'area della
socializzazione e della riabilitazione; progettazione e gestione del “progetto di riabilitazione
socio-lavorativa” per utenti del CPS; progettazione e realizzazione del progetto “attivita
psicomotoria per adulti con disagio psichico” per utenti del CPS; lavoro di rete; centro
adolescenti; sensibilizzazione e promozione gruppi di auto-aiuto; progettazione e gestione di
corsi informativi e formativi per volontari; supervisione gruppi di volontari.

Specializzazione in Pratica Psicomotoria (corso triennale) conseguita nell'anno 1996 presso
il CNRPP di Milano.

Diploma di Educatore Professionale conseguito nell'anno 1987 con punteggio 110/110 e
lode presso la Scuola Regionale E.S.A.E. di Milano — Diploma Universitario (come previsto
dal DM 27/7/2000) - equipollente alla laurea di 1° livello.

Diploma di maturita Magistrale conseguito nellanno 1984 con punteggio 60/60 presso
I'lstituto Magistrale “Collegio Bianconi” di Monza.



CAPACITA E COMPETENZE
PERSONALI

PRIMA LINGUA STRANIERA
* CAPACITA DI LETTURA
+ CAPACITA DI SCRITTURA
* CAPACITA DI ESPRESSIONE ORALE
ALTRE LINGUE STRANIERE

* Capacita di lettura
+ Capacita di scrittura
* Capacita di espressione orale

CAPACITA E COMPETENZE
RELAZIONALI

CAPACITA E COMPETENZE
ORGANIZZATIVE.

CAPACITA E COMPETENZE
TECNICHE

CAPACITA E COMPETENZE
ARTISTICHE

PATENTE
FORMAZIONE PERMANENTE

FRANCESE

BUONO,
ELEMENTARE
BUONO

INGLESE
ELEMENTARE

ELEMENTARE
ELEMENTARE

CAPACITA DI ASCOLTO ATTIVO E DI COMUNICAZIONE SIA NELLE RELAZIONI INDIVIDUALI CHE IN CONTESTI
DI GRUPPO E IN PUBBLICO; CAPACITA D'INSEGNAMENTO IN ATTIVITA D'AULA CON APPROCCI
PARTECIPATIVI E INTERATTIVI; CAPACITA DI SUPERVISIONE E VERIFICA DEI RISULTATI.

CAPACITA GESTIONALI, PROGETTUALI, DI PROGRAMMAZIONE E DI SINTESI; CAPACITA DI
COORDINAMENTO E GESTIONE DEI GRUPPI DI LAVORO; GESTIONE DELLE RISORSE UMANE

USO DEL COMPUTER (WORD, EXCEL, POWER POINT), USO DI INTERNET

SCRITTURA
B

Soddisfatto I'obbligo di crediti formativi ECM per i trienni: 2011-2013, 2014 - 2016, acquisiti n® 52,4
crediti formativi ECM nell'anno 2017; acquisiti n® 52,6 crediti formativi ECM nell'anno 2018.

Attivita formative



ULTERIORI INFORMAZIONI

Dal 1995 al 2000 formatore in corsi per volontari sulla relazione d'aiuto in ambito psichiatrico con
interventi teorici e esperienze di vissuti corporei organizzati da ASVAP (associazione volontari per
la salute mentale) di Monza.

Aprile/maggio 2000 formatore all'interno del corso di aggiornamento per Educatori Professionali
dell’ASL della Provincia di Bergamo e delle Aziende Ospedaliere ‘L'Educatore Professionale
nellambito dei Servizi Socio-Sanitari: cambiamenti organizzativi ed evoluzione della professione”,
seminario di due giornate sul tema: “La specificita educativa nel programma terapeutico-
riabilitativo nei servizi psichiatrici”.

Marzo 2002 formatore all'interno del corso di formazione per educatori professionali Provincia di
Milano — ASL Milano 1 - “La riorganizzazione dei servizi alla persona e la figura dell'educatore
professionale”,  giornata di studio sul tema: ‘Comorbilita: quali prassi per una reale
integrazione?".

Anno 2004 docente nella Scuola per Educatori Professionali ESAE di Milano: docenza di
metodologia dell'osservazione e seminari relativi alla professione delleducatore in ambito
psichiatrico e sulla comunicazione non verbale.

Novembre 2004 formatore nel corso: “Modelli di riabilitazione per la presa in carico in rete dei
Centri diurni” organizzato da: Azienda USL di Bologna Dipartimento di Salute Mentale.

Anni 2004 e 2005 formatore nel corso: “la motivazione e lo sviluppo delle potenzialita delle
persone” organizzato da: U.O. Affari Generali e Legali dell' AO San Gerardo di Monza.

Aprile 2005 formatore nel corso: “Assistenza e riabilitazione nell'ambito della salute mentale, un
programma integrato per gli operatori delle comunita psichiatriche: Tecniche di orientamento per
la riabilitazione di pazienti psichiatrici” organizzato da: coop. Anni Duemila di Milano per la
Comunita terapeutica “Le Vele” di Trezzo d’Adda.

Ottobre 2007 formatore nel corso “L'equipe multidisciplinare nel lavoro di rete” organizzato
dall’AO Sant'Anna di Como — DSM

Ottobre 2008 formatore nel corso: “La progettazione educativa a favore dei minori con disturbi
psichici” organizzato dal’AO Sant'Anna di Como - DSM

Settembre 2009 docente al corso “La dimensione pedagogica nel laboratorio” organizzato da
SUPSI (Scuola Universitaria Professionale della Svizzera Italiana) di Lugano (CH)

Giugno 2010 docente al corso “Formazione per tutor nella pratica professionale” organizzato da
SUPSI (Scuola Universitaria Professionale della Svizzera Italiana) di Lugano (CH) presso
Universita dell'lnsubria di Varese

Novembre 2010 formatore al corso “Incontri di approfondimento per operatori del progetto per
attivita riabilitative territoriali” organizzato dall'’AO Ospedale di Circolo e Fondazione Macchi
Varese

Marzo 2011 formatore al corso “Il Core Competence dell'Educatore Professionale: analisi
comparazione con |a job description aziendale” organizzato dall’AO San Paolo di Milano
Gennaio — Maggio 2014 incarico di formatore al corso: La 36esima ora: il benessere
dell’'educatore tra identita e ruolo - Gruppo D: “Ill corpo parla e racconta di..." organizzato da
ESAE Milano e rivolto a educatori professionali che operano presso CDD (disabili) di Milano.

Attivita di ricerca

Dal 2001 al 2009: componente del gruppo di ricerca della Fondazione Maria Bianca Corno per la
ricerca, cura e residenzialita dei disturbi del comportamento alimentare (sede operativa di Monza). |l
gruppo, composto da psichiatri, psicologi ed educatori, si occupa di approfondire i temi riguardanti i
disturbi del comportamento alimentare sia in termini di studio dei fattori clinici, terapeutici e riabilitativi,
sia per quanto concerne lo sviluppo di metodologie e pratiche d'intervento innovative. Nell'ambito del
gruppo: formazione e coordinamento dei volontari, attivita di sensibilizzazione rivolte alla cittadinanza,
progettazione d'interventi rivolti alle scuole.

Pubblicazioni

»

v

Y

Autore degli articoli: “Risocializzazione e riabilitazione: incontri a rischio nell'area della psicosi” e
‘La riabilitazione nella relazione volontario-sofferente psichico: potenzialita e rischi” in “Terra di
frontiera”, Monza, 1994.

Autore dell'articolo: “Alice, il Cappellaio e il luogo delle meraviglie: il setting psicomotorio come
ambito di cambiamento” in “Il corpo tonico-emozionale la conoscenza come desiderio in
psicomotricita”, collana di psicomotricita, n°® 5, Edizioni ReS, Verona, 2001.

Autore dell'articolo: “Educatori e progettualita. Il progetto di riabilitazione socio-lavorativa
dell'Unita Operativa di Psichiatria di Monza” in “Prospettive Sociali e Sanitarie”, n® 7/1997.
Autore dell'articolo: “Un accordo per la salute mentale: Comuni, ASL e Azienda Ospedaliera
insieme per un nuovo modello d'intervento” in “Prospettive Sociali e Sanitarie”, anno 2002.

Co-autore del libro: Cardini Molteni, a cura di, “Stare, Fare, Creare: le tre dimensioni



Altro

dell'educatore in psichiatria”, Masso delle Fate Editore, Prato, 1996.

Co-autore del libro: Cardini Molteni, a cura di, “Educatore professionale: guida per orientarsi
nella professione’, Carocci Editore, Roma 2001.

Co-autore del libro: Cardini, Cirulli, Doveri, Molteni, Sala “Integrazione lavorativa e fasce deboli’
Carocci Editore, Roma, 2005.

Autore del libro: Maida, Molteni, Nuzzo “Educazione e osservazione” Carocci Editore, Roma,
2009.

Co-autore del libro: Crisafulli, Molteni, Paletti, Scarpa Sambugaro, Giuliodoro “Il Core
Competence dell'educatore professionale” Linee d'indirizzo per la formazione, Edizioni Unicopli,
Milano 2010.

Dal 1999 fino al 2016 componente del Comitato Editoriale ANEP della collana “Chiaroscuri”
presso la casa editrice Unicopli di Milano con funzione di valutazione ed editing dei testi che
vengono presentati all'editore per la pubblicazione.

Socio ordinario ANEP (Associazione Nazionale Educatori Professionali) fino al 2016.

Iscritta all'albo Educatori Professionali (come previsto dal DM 13 Marzo 2018) nell'ambito
dell'Ordine TSRM e PSTRP (professioni sanitarie della riabilitazione) da dicembre 2018, tessera
n® 118.

Disponibile a brevi trasferimenti sul territorio nazionale per lo svolgimento d'incarichi collegati
al mondo della formazione.

La sottoscritta € a conoscenza che, ai sensi dell'art. 76 del DPR 445/2000, le dichiarazioni mendaci, la falsita negli atti e 'uso di atti falsi sono
puniti ai sensi del codice penale e delle leggi speciali.

Autorizzo il trattamento dei miei dati personali presenti nel cv ai sensi del Decreto Legislativo 30 giugno 2003, n. 196 “Codice in materia di
protezione dei dati personali” e del GDPR (Regolamento UE 2016/679)

Monza, 5/02/2019
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